Telekomiunikasyon Bulut Pazari
Degeriendirmesi

CONSUL PEOPLE DANISMANLIK TARAFINDAN HAZIRLANMISTIR

30 KASIM 2023




Telekomiinikasyon Bulut Pazar Degerlendirmesi

S R I A A s hmaa s oo o 00 e o S s T o R T T o S R v e i aams 2
Tablolar ve Sekiller Listesi ..........ccoovciviiiiiiiiiiinennns R Y S S S A U S S VR S R R 3
1. Global Bilgi ve lletigim Teknolofileri PAZar! ..............cccuccuiriiiuieisieiasecaesis s sssias s ssessssesit s 4
2. Turkiye Bilgi ve lletisim TeKnolOJileri PAZari.............iccciiiiuiiieoiie ettt e iees 6
3. Merkez Bankasi Sektér Bilangolari Analizi — TelekomUnikasyon ........c..cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 8
4. Turkiye Elektronik Haberlesme (Telekominikasyon) Sektori ..........ccocoiviviiininiieiiisiviciiiiniee e, 10

5:
6.

TT Mobil, Turkcell, Tirk Telekom ve Vodafone - Net Satiglar ... 10

T Y1303 ool 2 A 31 121 11 R O e W SO O e BT e [
IS ARG YV 2. coovcsuionsiniasiasnassacasvs oo e o s A S S SV NS o S BN 11
Genel:BUIMEPAZAEE o it s e s s S A e S T S S S L A e e asiiiane 12

Tl ROt Ay O B B EEEN 0 sss i ot o o s o i s s e W Ry e 13
Telekominikasyon Bulut Pazan:Deger ZINGir ... cvu i mism w14
Bilesenlere gtre Telekomiinikasyon BUlUut PAzar .....i.cc.oiiimiiiiimii i s sas s escessesia e e sae e o 14
Bulut Hizmet Modeline gore Telekominikasyon Bulut Pazari ...........cccocoviiiiiniiieiiiinicce e 15
Ag Islevi Sanallagtirma (NFV) Yazilimina gére Telekomiinikasyon Bulut Pazart..........c..cccccceeveeueuennne, 16
Cografi Bélgelere gore Telekominikasyon Bulut Pazar ..........ccccociveiiiiiiiiiiiiiinisiie s 17

@) CONSUL PEOPLE

sehiri’ ISTANB
@zyatad | V.D: 211 P17 1246




I TelekomUnikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi
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| Telekomunikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi

1. Global Bilgi ve iletisim Teknolojileri Pazari

Bilisim Sanayicileri Dernegi'nin (TUBISAD) yayinlamis oldugu pazar verilerine gore Global Bilgi ve lletisim
Teknolojileri (BIT) pazar biyuklugi 2021 yilina gére 2022 yihnda %3,3'lik blytme ile 4,4 trilyon dolar
seviyesine yilkselirken bilgi teknolojileri pazar buyukligt %9,3 buytumis, iletisim teknolojileri pazar
buyiikliglinde ise %3,8'lik bir daralma gériimustir.

Sekil 1 Global BIT Pazar Blyakligy, Milyar USD, 2018-2022

3,840

2018 2019 2020 2021 2022
® Bilgi Teknolojileri  # iletisim Teknolojileri

Kaynak: Tiibisad BIT 2022 Raporu: Gartner, Deloitte Analizi

Global BIT pazar biyiklaginin 2023 yilinda %5,5 biiyiime ile 4,6 trilyon dolar seviyesine ulastiktan sonra
%5,6 yillik bilesik blyime orami (YBBO) ile 2026 yiinda 5,8 trilyon dolar biylkluge ulagacadi
oéngorilmektedir.

Bu bllyimenin arkasindaki itici gtgler olarak agagidaki etmenler 6ne gikmaktadir.
« Ekonomik bllylimenin hizlanmasindan dolay) son kullanici pazarlarina yatirimin artmasi
e Analitik, bulut biligim, akilli sehir teknolojileri, sektérel platformlar ve dijital déniisiim farkindaliginin
artmasiyla pazara yapilan yatinmlarin artmasi

Ote yandan pazara olumsuz yansiyan kisitlamalar olarak asagidaki etmenler éne gikmaktadir.
e Ulkelerin, enflasyonu kontrol altina almak adina faiz artinimi ile finansman bulmanin zorlagmasi
¢ Rusya-Ukrayna arasinda devam eden siireg nedeniyle trlin ve hizmet temininde kisitlamalar
yasanmasi

Sekil 2 Global BIT Pazar Bilytime Tahmini, Milyar USD, 2023-2026

5.785

5.043 5415

2024 2025 2026
W Bilgi Teknolojileri  m letisim Teknolojiler]

Kaynak: Tibisad BIT 2022 Raporu: Gartner, Deloitte Analizi
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| Telekomnikasyon Bulut Pazarn Degerlendirmesi

Global BIT pazarinda yeralan piyasa degeri en bilyiik firmalar sektérlerine gére asagida listelenmistir.
Tablo 1 Global BIT Pazari, Segili Sekiériere gore Piyasa Dederi En Yiiksek 5 Firma

Sektér Firma Piyasa Degeri*

e — e —t Milyar USD
Apple Inc. 2.958,00

Samsung Electronics Co., Ltd. 355,47

Tiiketici Elektronigi Sony Group Corporation 108,36
Xiaomi Corp 34,71

3 Panasonic Corp . 27,08

Alphabet Inc. I 1.521,00

‘_ Meta Platforms, Inc. 775,33

internet icerik & Bilgi | ~ Tencent Holdings Ltd - | 405,81
| Prosus N.V. i 215,45

Airbnb, Inc. 86,69

[ Microsoft Corporation 2.537,00

Oracle Corporation ' 313,18

Yazilim - Altyapr | & Adobe Inc: ) 23516
Palo Alto Networks, Inc. 76,53

~ Synopsys, Inc.. | 67,26

salesforce.com, inc. 215,42

. SAP SE " 161,41

Yaziim - Uygulama Intuit Inc. . 134,61
' ServiceNow, Inc. ' 114,39

[ Uber Technologies, Inc. ' 87,16

i Nvidia Corporation L ~ 1.110,00

| Taiwan Semiconductor Manufacturing Comp. Ltd. 480,15

Yari iletken L Broadcom Inc. Bl 364,01

I ~ Advanced Micro Devices, Inc. 179,27

‘ Texas Instruments Incorporated ' 160'56

. China Mobile Ltd ‘ 180,03

| T-Mobile US, Inc. j 167,32

Telekomiinikasyon Verizon Communications Inc. ' 132,24
' AT&T Inc. 1 108,16

Deutsche Telekom AG 106,00

Cisco Systems, Inc. ' 209,66

Foxconn Industrial Internet Co. Ltd ' 66,39

iletigim Ekipmam =~ Motorola Solutions, Inc. ] 4985

' ZTE Corp ' 25,08

Nokia Corporation | 23,49

3 Arista Networks, Inc. ' 51,97

| Dell Technologies Inc. _ 39,39

Bilgisayar Donanimi HP Inc. | 34,99
Canon Inc. 25,84

Quanta Computer, Inc. 21,40

Arrow Electronics, Inc. 8,21

Elektronik ve Bilgisayar | Otsuka Corp 7,29
Dagitimi Avnet, Inc. 4,57
WPG Holdings Ltd 3,09
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| Telekomiinikasyon Bulut Pazan Degerlendirmesi

| Com?7 Public Company Ltd
Accenture plc

International Business Machines Corporation
SinoCloud Group Ltd
| ~ Fiserv, Inc.
' Infosys Limited

Bilgi Teknolojileri
Hizmetleri

1,86

198,15
122,08
117,42

78,86

6948

Kaynak: Disfold.com *Temmuz 23 Yaklagik Piyasa Degeri

2. Turkiye Bilgi ve iletisim Teknolojileri Pazar

TUBISAD'in 2012 yilindan bu yana yirittagu Turkiye Bilgi ve iletisim Teknolojileri pazar verileri galismasi,
son 11 yildir Deloitte ile birlikte standart bir kapsam ve metodoloji dogrultusunda surdurimektedir. Bu
kapsamda Bilgi Teknolojileri (BT) bashgi altinda 3 tiriin grubu donanim, yazilim ve hizmet yer almakta iken
iletisim Teknojileri (IT) bash@ altinda 2 tiriin grubu donanim ve elektronik haberlesme yer almaktadir.

Asagida alt bashklar halinde TUBISAD Pazar Verileri analizlerinin kapsamina giren Uriin ve hizmetler

verilmektedir.
Sekil 3 TUBISAD BIT Pazar Verileri Calisma Kapsami

= Bilgisayarlar (Desktop, Laptop, Tablet, e-okuyucu vb)
E = Sunucular ve depolama birimleri

* Yano, tarayici ve gevre birimleri
+ Yerel ag cihazlan

Bonanim

= lgletim sistemleri va veri tabanian

* Givenlik yazilmlari

. - G Sneti il .
Bilgi Teknolojileri (BT) Ej Stem YOt e ke 5 1ygulamalar;

= Masaiistd uygulamalan
Yazilhim

*  Dig kaynak kullamm hizmetleri
= Danigmankik hizmetleri

Bilgi ve iletisim RIEE * Destek, bakim ve epitim hizmetleri
Teknolojileri Pazan

= Sabit ve mohil telefonlar

v Sebeke teknolojileri, telekom d ve iligkili

= Geligtirme, entegrasyon, kurulum ve igletim hizmetleri

= 5abit ve mobil fletigim hizmetler

*  Altyaprigietmeciligi hizmetieri

= Kablolu yayin hizmetleri

+ Uydu haberlasme ve platform hizmetieri

*  Mobil uygulama ve oyun yazihmlan

Kaynak: Tuibisad BIT 2022 Raporu

Tibisad 2022 Tirkiye BIT pazar verileri raporuna gére, 2018 yilinda 131,7 Milyar TL olan pazar bUyukligi
2021 yilinda 265,29 Milyar TL'ye yiksekmis, 2022 yilinda ise 394,7 Milyar TL olarak élgimlenmigtir. 2022
yilinda élgtimlenmeye yeni eklenen sirketlerin 14,2 Milyar TL'lik blylikiigli de eklenince toplam pazar
blyuklugu 408,9 Milyar TL olarak dlgimlenmistir. Boylece 2018 ile 2022 yillan arasinda YBBO %25,2

olarak gergeklesmistir.

Alt segmentlere bakildiginda, 2022 yilinda iletisim Teknolojileri 213,9 Milyar TL'lik pazar buyuklugunt
olustururken Bilgi Teknolojileri 185 Milyar TL'lik pazar buytkligiund yansitmaktadir.

KozyatagiV.Du 2
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| Telekomunikasyon Bulut Pazan Degerlendirmesi

Sekil 4 Turkive BIT Pazar Verileri, Milyar TL, 2018-2022

408,9
265,4
189,0
1316 153,0
447 56,3
2018 2012 2020 2021

m Bilgi Teknolojileri  ® iletisim Teknolojileri
Kaynak: Tubisad BIT 2022 Raporu

Ayni yillar icerisinde USD olarak Bilgi ve iletisim Teknolojileri pazar biyuklugi ézellikle Turk Lirasinin
Amerikan Dolari kargisinda deger yitirmesiyle daralma yagsamaktadir. Yine de artan kura ragmen bilgi
teknolojileri sektérii blylme gostermistir. 2018 ile 2022 yillant arasinda YBBO Bilgi Teknolojileri
segmentinde %4,9 olurken lletisim Teknolojileri segmentinde -%86,5 olarak gerceklesmistir.

Sekil 5 Tiirkiye BIT Pazar Verileri, Milyar USD, 2018-2022

29,9
27,4 26,9 26,9 .

2019 2020 2021

mm Bilgi Teknolojileri  wmmm jletisim Teknolojileri ~ —«—USD~TL
Kaynak: Tubisad BIT 2022 Raporu
2022 yili BIT sektéri alt kategoriler bakimindan incelendiginde, 213,9 Milyar TLlik kismi lletigim
Teknolojileri, 195 Milyar TL'lik kismini ise Bilgi Teknolojileri olusturmaktadir. lletisim Teknolojileri altinda
Elektronik Haberlegsme alt kategorisi 130,3 Milyar TL baytikltigti ile en biiylik pazari olusturmaktadir.

Sekil 6 Tiirkiye BIT Pazar Verileri, Alt Sektorler, Milyar TL, 2022

213,9
195,0

Elektronik; 130,3 ‘Donanim, 84,2

Donanim; 83,6

lletisim Teknolojileri Bilgi Teknolojileri

Kaynak: Tubisad BIT 2022 Raporu
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[ TelekomUnikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi

USD bazinda 2022 yili Turkiye BiT pazar alt kategori verilerine bakildiginda, Elektronik Haberlesme 7,9
Milyar USD'lik bir pazar buyUklugunt temsil etmektedir.

Sekil 7 Turkiye BIT Pazar Verileri, Alt Sektérler, Milyar USD, 2022

12,9

Elektronik; 7,9

Kaynak: Tlibisad BIT 2022 Raporu

3. Merkez Bankasi Sektor Bilangolari Analizi — Telekomiinikasyon

Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan yayinlanan sektér bilangolari istatistiklerinde
telekomiinikasyon sekttriine de yer verilmektedir. 2022 yili istatistiklerine gére 2.146 firmanin bilangolari
telekomiinikasyon sektéri kategorisinde incelenmis olup bu firmalardan 23 tanesi bilylk olcekli, 83 tanesi
orta olgekli ve 368 tanesi ise kigtik olgekli firmadir. Ayrica, 1.672 firma mikro 6lgekli olarak incelemelerde
yer almigtir,

TCMB veri kapsaminda o6lgek araliklarinin belirlenmesinde, Sanayi ve Teknoloji Bakanhd tarafindan
yayimlanan kiigiik ve orta boy isletmelerin (KOBI) tanim, nitelik ve simiflandiriimasi kullanilmigtir. 2018 yili
ve sonrasi i¢in dlgek araliklaninin hesaplanmasinda asagidaki kriterler kullaniimistir.

Mikro olgekli firmalar: 10 kisiden az yillik ¢aligan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri 3 milyon Turk Lirasini agmayan igletmeler.

Kigik olgekli firmalar: 50 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satig hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri 25 milyon Turk Lirasini agmayan isletmeler.

Orta dlgekli firmalar: 250 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yilik net satig hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri 125 milyon Turk Lirasini agmayan isletmeler.

Buytk olgekli firmalar: 250 kigiden fazla yillik ¢aligan istihdam eden ve yillik net satig hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri 125 milyon Turk Lirasini agan igletmeler.

Tablo 2 Olgeklerine Gére Firma ve Calisan Sayisi, Telekomtinikasyon Sektéri, 2022

Olgek Firma Calisan

Mikro 1.672 3.908

Kilgtik 368 5.459

Orta 83 - 7A38
Bayk 23 | _27.205 |
Toplam 2.146 43710

Kaynak: TCMB Sektér Bilangolar*

*TCMB veri kapsami hakkinda yaptigi bilgilendirmede 2022 yili verileri igin, 6 Subat 2023 tarihli depremlerden etkilenen illerde faaliyet
gosteren mikelleflere miicbir sebep hali nedeniyle beyanname verme slrelerini uzatma imkani tanindidindan bu gergevede
beyanname verme siiresini erteleyen firmalarin mali tablo verilerine yer verilemedigini ve s6z konusu firmalara ait mali tablolarin
alinmasi sonrasinda yayinlarinin ileri bir tarihte revize edilecegini belirtmigtir.
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| TelekomUnikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi

2022 yilinda toplam sektér net satiglar 140,35 Milyar TL'ye ulagmis, toplam net satiglarin %89,6's1 125,68
Milyar TL net satis gergeklestiren 23 tane bilyiik élcekli firma tarafindan gergeklestiriimistir. Orta olgekli
firmalar ise 6,31 Milyar TL'lik net satis miktari ile %4,5 pay almislardir.

Tablo 3 Olgeklerine Gére Net Satiglar ve Orani, Telekominikasyon Sektérii, Milyar TL ve %, 2022

Net Satislar — Milyar

Olgek Dagihimi TL Oran
Mikro 1,99 % 1,4
Kiigiik 6,36 %45
Orta 681 | %45
Bliyik 125,68 % 89,6
Toplam 140,35 %100,0

Kaynak: TCMB Sektor Bilangolan

2018 - 2022 yillar arasinda telekomiinikasyon sektdril net satiglarinin 63,83 Milyar TL duzeyinden %21,77
YBBOQ ile 140,35 Milyar TL'ye ulagmistir.

Sekil 8 Telekomiinikasyon Sektord Net Satislar, Milyar TL, 2018 - 2022

140,35
1 o
100,47 :
84,69 1,49
' 3,19
2,70 3,97 s
Ly 5383 — )e Y .2
l g ~e— ' 8 &
241 B 253 272 125,68
66,30 77,42
2018 2019 2020 2021 2022

mBuyik ®Orta mKiguk © Mikro  Toplam
Kaynak: TCMB Sektor Bilangolar
2018 - 2022 yillan arasinda telekominikasyon sektériinde firmalarin net satiglardan aldiklari pay &lgek
biiytklerine gére kiyaslandiginda ise bilyitk dlgekli firmalarin aldigi pay %90,4'den %89,6'ya gerilerken orta
buytklukteki firmalarin aldigi pay %3,8'ten %4,5'e ylkselmistir.

Sekil 9 Olgeklerine Gore Firmalarin Net Satis Paylari, Telekomiinikasyon Sektéri, 2018 ve 2022

2018 2022
mEBGy(k BOrte = KUk pkre

Kaynak: TCMB Sektor Bilangolar
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I TelekomUnikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi

4. Tarkiye Elektronik Haberlesme (Telekomiinikasyon) Sektorii

TT Mobil, Turkcell, Turk Telekom ve Vodafone - Net Satislar

Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu (BTK) web sitesinde paylasilan sekior istatistikierine gére, TT Mobil,
Turkeell, Tark Telekom ve Vodafone'un 2018 yilindan itibaren yillik net satis gelirlerine asagidaki sekilde
yer verilmektedir. 2022 yilinda ilgili firmalarin toplam net satig gelirleri bir 6nceki yila gére %41,7 artisla
95,2 milyar TL’ye ulagmistir.

2018 - 2022 yillan arasinda TT Mobil, Turkcell, Tiirk Telekom ve Vodafone'un net satislardaki yillik bilegik
biiyiime orani %20,59 olarak gergeklesmistir.

Sekil 10 TT Mobil, Turkcell, Tirk Telekom ve Vodafone - Net Satisfar, Milyar TL, 20718 - 2022

67,22

2019 2020 2021 2022
WTT Mobil i Turkcell w Tiirk Telekom Vodafone

Kaynak: BTK
Diger isletmeciler — Yillik Gelirler

Yine BTK verilerine gére TT Mobil, Turkcell, Tirk Telekom ve Vodafone haricinde yer alan diger (asagida
belirtilen yetkilendirme tirleri kapsaminda hizmet sunan) igletmecilerin 2018 - 2022 yillar arasinda sahip
oldukiari yetkilendirmeler kapsaminda isletmeci veri formiari ile Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumuna
sunduklari gelir bilgilerine yer verilmektedir.

2018 - 2022 yillan arasinda diger isletmecilerin gelirleri 2018 yilinda 14 Milyar TL seviyesinden %25,82
yillik bilesik buytme orani ile artarak 35,09 Milyar TL seviyesine ulasmustir.

10
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[ Telekomiinikasyon Bulut Pazan Degerlendirmesi

Sekil 11 Diger Isletmeciler — Yillik Gelirler, Milyar TL, 2018 - 2022

35,09

2,37

Kaynak: BTK

isletmeci Yatirimiari

BTK'nin yayinladigi verilerde 2018 - 2022 yillari arasinda elektronik haberlesme sekttriinde yer alan
isletmecilerin yatinimlari incelendiginde, 2018 yilinda 9,40 Milyar TL seviyesinde olan toplam yatirnmlarin
2022 yilinda 31,09 Milyar TL seviyesine yukseldigi géziikmektedir. Bu artig isletmecilerin belirtilen yillar
arasinda gergeklestirdikleri yatirimlarin %34,86 yillik bilesik bliylime oraninda arttigini géstermektedir.

Yillik yatirim bilgilerine gére, bir 6nceki yila kiyasla 2022 yili sonunda TT Mobil, Turkcell, Tirk Telekom ve
Vodafone'un toplam yatinmlarinin %48,5 oraninda arttigi; sirketler bazinda ise yillik olarak Tiirk Telekom
yatirim tutarinin %58,7, Vodafone yatirim tutarinin %46,4, TT Mobil yatinm tutarinin %58,9 ve Turkcell
yatirim tutarinin %36,3 artis gosterdigi gorilmektedir.

Sekil 12 Isletmeci Yatirimlari, Milyar TL, 2018 - 2022
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Kaynak: BTK
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I Telekomiinikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi

5. Genel Bulut Pazari

Gartner firmasi, genel bulut hizmetlerine yénelik dlinya ¢apinda son kullanici harcamalari konusunda
tahminlerde bulunmaktadir. Gartner tahminlerine gére 2018 yilinda 196,7 milyar dolar diizeyinde olan genel
bulut harcamalar %25,7 yillik bilegik biyime orani ile 2022 yilinda 491 milyar dolar diizeyine ulagmistir.
Gartner firmasi 2023 yilinda genel bulut harcamalarinin %21,7 artarak 597,3 milyar dolar diizeyine
ulagmasini, 2024 yilinda ise 2023 yilina gére %21,3 artarak 724,6 milyar dolar dizeyine ulagmasini
ongormektedir.

Sekil 13 Global Genel Bulul Fazari, Milyar USD, 2018 - 2024
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Source: Gartner

Gartner firmasinin analizlerinde genel bulut hizmetleri alt segmentleri olarak agagidaki tabloda yeralan
hizmet tirlerine yer verilmektedir. 2020 yilinda en yiksek harcama yapilan alt segment Bulut Uygulama
Hizmetleri (SaaS) olup yaklasik 102,8 milyar dolarlik bir pazar biytkligine sahiptir. Bulut Uygulama
Hizmetlerine yonelik harcamalarin 2020 - 2024 yillar arasinda %22,6 yillik bilesik btiylime orani ile 232,3
milyar dolar buytiklige ulagmasi tahmin edilmektedir. Bulut Sistemi Altyapi Hizmetleri (laaS) ikinci en biiylik
harcama gergeklestirilen alt segment olup 2020 yilinda 59,2 milyar dolarlik pazar buytklugtniin %34,8 yillik
bilegsik buyime orani ile 2024 yilinda 195,4 milyar dolar seviyesini ulagsmasi tahmin edilmektedir. 2020
yilinda 46,3 milyar dolarlik buiytklik ile Giglincl sirada yeralan Bulut Uygulama Altyapi Hizmetlerinin (PaaS)
ise 2020 - 2024 yillan arasinda %38,5'lik YBBO ile 170,4 milyar dolar seviyesine ulagmasi éngorlilmektedir,

Tablo 4 Global Genel Bulut Pazari, Hizmet TUrlerine Gore, Milyar USD, 2020 - 2024

Hizmet Tiirleri 2020 2021 2022 2023 2024 YBBO
208 o T e I I e T e [ e e
Bulut Uygulama Altyapi Hizmetleri (PaaS) | 46,3 89,9 | 112,0 139,0 170,4 38,5%
Bul_!.lt'Uyg_uIama Hizmetleri (§aa§_') _ b _| 102,8 | 1.46,-3_.!— 1673 _ 197,3 2323 __ZL_S%
Bulut Yonetimi ve Givenlik Hizmetleri 14,3 28,5 | 34,5 42,4 51,9 38,0%
Bulut Sistemi Altyapi Hizmetleri (laaS) | 59,2 | 90,9 J 1148  150,3 1954  34,8%
Masaiistii Hizmeti ) 1,_2 i _2,_1 .— 5,5_ [ 3,1 - T,S B 30,5%
Toplam 2700 4126 4910  597,3 7246  28,0%

‘Source: Gartner
Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure ve Google Cloud en bilylik bulut hizmet saglayicilardir.

Canalys firmasi 2022 yilinin 4. Ceyreginde yukarida bahsedilen ti¢ firmanin global bulut pazarindaki toplam
payinl %65 olarak tahmin etmektedir.
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6. Telekomiinikasyon Bulut Pazari

Diinyanin dért bir yanindaki telekomunikasyon firmalar, gintimiiziin rekabetci ortaminda karl kalmak igin
sermaye harcamalari (CAPEX) gereksinimlerini azaltma ortak hedefi tarafindan yénlendirilmektedir.

Web sitelerinde ve mobil uygulamalarda artan veri retimi hacmi, musteri memnuniyetini artirmak igin
misteri merkezli uygulamalar sunmaya artan odaklanma, ve CAPEX ve OPEX harcamalari kontrol etme
ve azaltma ihtiyacinin artmasi gelisen teknolojilerin buyumesini saglayan birkag &nemli faktérdur. 5G,
Nesnelerin Interneti, Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi teknolojileri ise geleneksel altyapi sistemlerinin
ivilestirilmesini hizlandirmaktadir.

Olgek ekonomisi, maliyet etkinligi, Slgeklenebilirlik, stratejik karar vermede yardim, gelismis tretkenlik ve
performans, esneklik, daha hizli pazara strtim sresi, kritik uygulamalarin daha iyi kontrolli gibi avantajlarin
yanisira is aksama slrelerinde ve kayiplarinda azalmalar saglamasi nedeniyle isletmeler arasinda telekom
bulutunun benimsenmesi artmistir.

Ornegin, laas, isletmelerin yalnizca altyapilari igin deme yaptiklari bir modele sahip olmalarini saglar. Bu
model, isletmelerin yalnizca CAPEX'lerini azaltmalarina yardimei olmakla kalmaz, ayni zamanda onlari BT
altyapilar hakkinda endigselenmekten kurtarir ve bu da onlarin ana iglerine odaklanmalarini saglar.

MarketsandMarkets Telecom Cloud Market raporuna gére, 2020 yilinda 7,5 milyar dolar diizeyinde olan
Telekomiinikasyon Bulut Pazarn buydklagl, 2021 yilinda %20 oraninda blyime ile 9 milyar dolar diizeyine
ulagmig, 2022 yilinda ise bir énceki yila kiyasla %27,8 oraninda blyiime ile 11,5 milyar dolar diizeyine
gelmigtir. MarketsandMarkets, telekomiinikasyon bulut pazarinin 2027 yilina kadar %23,1 yihk bilesik
bliyime orani ile 32,5 milyar dolar diizeyine ulagmasini éngérmektedir.

Sekil 14 Telekomiinikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

32.500

11.500
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Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

MarketsandMarkets raporunda asadidaki etmenler Telekomiinikasyon Bulut Pazarinin biytimesinin
ardindaki itici glicler olarak tanimlanmgtir.

e 5G standardimin ortaya ¢ikisi ve 5G'de loT kullanimi, telekomiinikasyon bulutu talebini
hizlandirmaktadir - Dordincil sanayi devriminin baslamasiyla birlikte, 5G'nin tanitimi telekom
endistrisinin  dijital déndsimint hizlandirdi. Hizli bant genisligi iyilestirmeleri, telekom
operatorlerinin stiin son kullanici deneyimleri sunmasini saglamakta ve 5G kablosuz, bunu daha
da hizlandirmayi vaat etmektedir. Mobil aglarin giincellenmesi nedeniyle 5G'de énemli bir artigla,
cesitli sirketler operasyonlarini verimli bir sekilde yuritmek icin 6zel bulutlari benimsemektedir.

s Bulut yerel (Cloud Native) ortamin sagladig: biliyiime - Pek ¢ok telekom sirketi igin buluta gegis,
dijital dénligiim ve yeni is icin is akiglar ile kolaylastirilmigtir. isletmeler bulut teknolojilerini
benimsemekte ve pazarda rekabet avantaji ve farklilagma elde etmeye caligsmaktadir. Bulut
altyapisi ve is Zekasi (Bl) harcamalarinin énlimiizdeki yillarda artmasi beklenmektedir. Bulut
teknolojisinin benimsenmesindeki artis, bulut farkindaligi ve maliyet distrme, sirketleri bulut
ortamina girmeye yoneltmistir.
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| Telekominikasyon Bulut Pazari Degerlendirmesi

e 5G’deki biyiime eMBB, mMTC ve URLLC’nin yolunu agmaktadir - Hiicresel ag teknolojisinin
geligimi, daha yilksek veri hizlan ve daha disiik gecikme stiresi sunmustur. Bu durum servislerin
ve veri agirhkl uygulamalann kullaniminda hizli bir artisa neden olmustur. Hucresel aglar
tarafindan tasinan veri hacmindeki hizli artig, blytk olciide tiketicilerin video talebi ve ig
diinyasinin bulut hizmetlerine kaymasindan kaynaklanmaktadir..

» Telekomiinikasyon bulutunu kullanarak OPEX ve CAPEX azaltilmasi - [sletmeler ve kuruluslar
maliyetleri azalimak, yeniliklere ve d&lgekienebililige para yatirmak igin bulut hizmetlerini
kullanmaktadir. Bulut, Sermaye Harcamalarindan tasarruf saglamakta ve sirketlerin artik cok pahali
altyapiya yatiim yapma konusunda endigelenmesine mahal birakmamaktadir. Birgok igletme
agisindan bulut hizmetleri igin kullandikga 6de plani, operasyonel harcamalari azaltmak igin en iyi
¢OzUmdar.

Telekomiinikasyon Bulut Pazari Deger Zinciri

Telekomiinikasyon Bulut Pazari deger zincirinde asagida rnekleri verilen firmalar yer almaktadir. Hizmet
saglayicilani arasindaki gucld isbirlikleri bulut hizmetlerinin basarnili bir sekilde uygulanmasini
saglamaktadir.

= Ag Ekipmam Saglayicilari: Cisco, Juniper, Nokia Ericsson
Bulut Bilisim Hizmet Saglayicilari: AWS, Oracle, Google, Microsoft, IBM, Alibaba
Platform, Coziimler ve Hizmet Saglayicilari: Google, AWS, Microsoft, IBM (Red Hat), VMware,
Oracle, Intellias, Telenity, ZTE, Juniper, Cisco, Ericsson, RobinlO, Mavenir, Affirmed Networks,
Nfware, ACL, Inmanta, UK Cloud Communication

e Son Kullanicilar (Telekom Operatorleri): AT&T, Verizon, Deusche Telekom, Vodafone,
Telefonica, Orange SA, NTT, China Telecom, Etisalat, Dish Network, SK Telecom, Telstra,
Singapore Telecom, Century Link

Bilesenlere gore Telekomiinikasyon Bulut Pazari

Telekom bulut pazari, bilegenlere gére platform, ¢éziimler ve hizmetler olarak siniflandirilir. Artan abone
sayisl, telekominikasyon is siireclerinde artan karmagikliklara yol agmaktadir. Telekomiinikasyon sirketleri,
artan misteri talep ve beklentilerini kargilamak i¢in dijital déntistim firsatlarini hizla benimsemektedir.

Platformlar: Telekom bulut platformlari, iletisim hizmet saglayicilarin (CSP’lerin) ag altyapilarini ve radyo
erisim sebekesini (RAN') goklu bulut platformlar, &zel 5G ve sinir bilisim (edge computing) ile
sanallastirmasina ve modernlestirmesine olanak taniyan bir Griin paketi sunmaktadir.

Cozumler: CézUmler, isletmelerin bulut yeteneklerinden yararlanmasini sagladigindan, ag karmasikhgi gibi
is operasyonlarinin karmasikligini azaltmada énemli bir rol oynamaktadir. Bu géztmler, degerli iggoriler
elde etmek igin verileri toplamaya, gérsellestirmeye, analiz etmeye ve izlemeye yardimci olan yapay zeka,
makine Ogrenimi ve blyilik veri analitigi gibi yeni teknolojilere dayalidir. Bu goziimler, telekom
operatorlerinin, foplam sahip olma maliyetini optimize ederken misteri deneyimini iyilestirerek son
misterilere sunulan iyilestiriimis hizmetleri dengeleyerek, otomatikiestiriimis aglarinin, is streclerinin ve
operasyonlarinin sinifinin en iyisi yeteneklerini elde etmelerini ve surdirmelerini sadlamaktadir. Bu
¢dzUmler arasinda ad sanallastirma, bulutlagtirma, otomasyon ¢dzlmleri, yonetim ve orkestrasyon ile
bulutta yerel ¢ekirdek ve orkestrasyon ¢ézimleri yer almaktadir.

Hizmetler: Hizmetler, telekom bulut g¢6ziimlerinin uygulanmasinda, devreye alinmasinda ve
entegrasyonunda &nemli bir rol oynamaktadir. lletisim Hizmet Saglaciyilar (CSP'ler) bulut tabanh ¢éztimleri
hizla benimsemekte ve operasyonlarini desteklemek icin st diizey hizmetler beklemektedir. Hizmetler
segmenti, telekom bulut pazarinda énemli bir paya sahiptir ve hizla bliyimesi beklenmektedir.
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Sekil 15 Bilesenlere gore Telekominikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

32.500

Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Tablo & Bilesenlere gére Telekomiinikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

YBBO
Bilesen 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027  2020-
27
Platform 371 | 3.807 4.866 ‘ 5.925 | 8.464 | 12.269 13113 | 13745 233%
Coziimler 2567 3104 | 3997 4903  7.056 | 10.306 ' 11097 | 11718 24,2%
Hizmetler |[ 1762 2.089 2637 \ 3172 4.480 | 6425 | 6791  7.037 | 21,9%
“Toplam 7500 | 9.000 | 11.500 | 14.000 | 20.000 | 29.000 | 31.000 | 32.500 23,3%

Kaynak : MarketsandMarkets Telecom C!oud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Bulut Hizmet Modeline gére Telekomiinikasyon Bulut Pazari

Bulut hizmetleri, kuruluglarin ekipman satin almadan, ydnetmeden veya bakimini yapmadan ticari
operasyonlari ylritmek igin gereken altyapi donanimini, depolamayi, ag olusturmayi ve diger ilgili
hizmetleri kullanmasini saglar. Bu model ile isleimeler sadece kullandiklan kaynaklar kadar édeme
yapmaktadir. Gegtigimiz birkag yil icinde blylk kuruluslar, sunucu sanallagtirma kullanarak altyapilarini
saglamlastirmaya ve fiziksel sunuculan ortadan kaldirmaya odaklanmigtir. Béyle bir odaklanma altyapi
maliyetlerini 6nemli élciide azaltmalarina yardimci olmustur.

Hizmet modellerine dayali olarak, telekom bulut pazari Hizmet olarak Altyapi (laaS), Hizmet olarak Platform
(PaaS) ve Hizmet olarak Yazilim (SaaS) olarak segmente edilmektedir.

Hizmet olarak Altyapi (laaS): laaS, tuketicilere talep Uzerine, internet Gzerinden ve kullandikga ode
temelinde temel bilgi islem, ag ve depolama kaynaklari saglayan bir telekomiinikasyon bulutudur. laaS, bir
bulutu galistirmak icin gereken barindirma, donamim, saglama ve temel hizmetieri birlestirir.

Hizmet olarak Platform (PaaS): PaaS, basit bulut tabanh uygulamalardan karmasik, bulut ézellikli kurumsal
uygulamalara kadar her seyi sunmasini sadlayan kaynaklara sahip, bulutta eksiksiz bir gelistirme ve
devreye alma ortamidir. Uygulama platformu, gelistirme araglari, entegrasyon, is streci yénetimi, is analitigi
/ is zekasi ve veritabani yonetimi hizmetleri gibi uygulama altyapilari (ara yazilim (middleware))
hizmetlerinden olusur.

Hizmet olarak Yazilim (SaaS): SaaS, interneti kullanan misteriye istege bagh yazihim veya uygulamalar
saglayan bulut tabanli bir yéntemi ifade eder. Kullanicilar bir uygulamay: bir kez satin alip yiiklemek yerine
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abone olurlar. Kullanicilar, internet (izerinden herhangi bir uyumlu cihazdan bir SaaS uygulamasina girig
yapabilir ve kullanabilir. Uygulama, her kullanicinin yaziimi kendi cihazina ylklemesi yerine bulut
sunucularinda galisir.

Sekil 16 Hizmet Modeline gére Telekomiinikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027
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Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Tablo 6 Hizmet Modeline gére Telekomiinikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

HizmetModeli 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 ' 000

2020-27
SaaS ‘ 3320 | 3966 @ 5.044 ‘ 6113 8693 I 12.548 | 13.350 "1-_3293_-1 | 227%
laas 2283 | 2740 @ 3500 4254 | 6084 | 8820 | 9.426 A 9878 | 23,3%
paas | 1897 | 2205 2956 | 3.633 5222 | 7.633 | 8.225 ‘ 8691 | 243%
Toplam | 7500 | 9.000 11500 @ 14.000 = 20.000 | 29.000 31.000 32500 | 23,3%

Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Ag Islevi Sanallagtirma (NFV) Yaziimina gére Telekomiinikasyon Bulut Pazari

NFV (Ag islevi Sanallastirma), geleneksel ag olusturma yontemini kokten degistirmeye hazir durumdadir.
Veri diizlemini ve kontrol diizlemini ethernet anahtarlarinin yénlendirme diizlemi ile paket akisini kontrol
eden mantiksal baglantidan fiziksel olarak ayirir. Yaklagim, aglarn fiziksel altyapi sinirlamalarini ortadan
kaldirmayi amacglamaktadir. Uygun maliyetli, uygulama merkezli bir ag olusturma yaklagsimi sunar ve
isletmelerin glvenli bir sekilde bilgi ve yiksek kaliteli hizmet sunmasi igin Sanallagtiriimis Ag Islevi
Altyapisinin (VNFI) uygulanmasiyla ag islevlerinin sanallagtiriimasini saglar.

Kuruluslar, ad cevikligini gelistirmek, ag altyapisini élgeklendirmek ve isletme maliyetini distirmek icin NFV
teknolojilerini benimsemektedir. NFV teknolojileri, geleneksel ve yeni nesil aglari desteklemekte ve ag
yoneticilerinin aglari verimli bir sekilde ydnetmesine olanak tanimaktadir. NFV teknolojisi, isletmelerin ve
hizmet saglayicilarin hibrit bulut ve sinir bilisim (edge computing) gibi gelismekte olan teknolojileri
benimsemesini saglar. NFV son birkag yilda popller hale gelmistir.

VNFS (Sanallagtirimig Ag islevi Yazihmi): Bir NFV mimarisinde, bir VNF (sanallagtiriimis ag islevi),
donanim ag altyapisi (izerinde bir veya daha fazla sanal makinede galigan belirli ag islevierini yonetmekten
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sorumludur. Yénlendiriciler, anahtarlar, sunucular ve bulut bilgi islem sistemlerini igerir. VNF, geleneksel ag
iletisimi ile karsilastinldiginda daha fazla kontrol ile uygun maliyetli bir alternatif sunar

CNFS (Buluta Ozgil Ag islevi Yazilimi): Buluta Ozgii A Islevi (CNF), musterinin uygulamay! ¢alistirmak
igin uygulamayi, mikro hizmeti, iglevleri ve diger gerekli araglar bir araya getirmesine olanak taniyan bir
kapsayici kullanir. CNF, gesitli uygulamalarin ve hizmetlerin ayni kiime {izerinde yuritilmesini destekler ve
ag trafigini dinamik olarak dogru bélmelere yénlendirir,

NFVI (Ag islevi Sanallagtirma Altyapisi): NFVI, sanal aglarda gerekli olan yazilim ve donanimi agiklayan
NFV'nin énemli bir bilesenidir. NFV'yi etkinlestirmek igin gereken hiper yoneticiler, sunucular, sanal
makineler, sanal anahtarlar, isletim sistemleri ve diger araclari igerir.

Sekil 17 Ag lslevi Sanallastitma Yazilimina gbre Telekomiinikasyon Bulut Pazarn, Milyon USD, 2020-
2027
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Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Tablo 7 A Islevi Sanallastirma Yazilimina gére Telekomtinikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

::'::l: 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2;23_27
UNES/CNES | 5574 | 6653 | 8455 10237 14544 20972 22293 23241  22,6%
NFVI 1926 2347T 3045 3763  5.456 \ 8028 8707 9259 | 251%
Toplam | 7.500 | 9.000  11.500 14.000 20.000 29.000 31.000 32, 500 23,3%

Kaynak MarketsandMarkets - Tetei:am Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Cografi Bolgelere gore Telekomiinikasyon Bulut Pazar

Telekomiinikasyon Bulut Pazari cografi bolgelerine gére incelendiginde MarketsandMarkets Kuzey
Amerika bdlgesinin 2022 yil igin yaklagik 4,1 milyar dolar, Asya Pasifik bélgesinin 3 milyar dolar, Avrupa
bélgesinin ise 2,8 milyar dolar bulytkluglinde oldugunu 6ngérmektedir. 2020 - 2027 yillar arasinda ise en
yilksek bilyimenin Asya Pasifik pazarinda %24,7 YBBO ile gergeklesecegdi tahmin ediimektedir.
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Sekil 18 Cografi Bolgelere gore Telekomiinikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

2012: 2024 2025 2U2E 2062%
B Kuzey Amerika  # Avrupa & Asya Pasifik  » Orta Dogu & Afrika B Latin Amerika Toplam

Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu

Tablo 8 Cografi Bélgelere gére Telekominikasyon Bulut Pazari, Milyon USD, 2020-2027

Bdlgeler 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2;::37
Kuzey Amerika 2716 | 3243 4124 4997 7104 | 10250 10.904 11375 = 22,7%
Avrupa 1.911 I2_259 | 2.829 3.346 4.780 7.027 7.564 7.982 22,7%
Asya Pasifik 1927 | 2339 3023 ‘ 3722 | 5377 | 7.883 | 8519  9.029 | 24,7%
Orta Dogu & Afrika 619 740 941 | 1.140 1.622 2.341 2.491 | 2.600

Latin Amerika 328 419 | 583 ! 795 | 1117 | 1.499 | 1522 | 1515

Toplam 7.500 | 9.000 | 11.500 | 14.000 | 20.000 | 29.000 | 31.000 | 32.500 23,3%

Kaynak: MarketsandMarkets Telecom Cloud Market Global Forecast to 2027 Raporu
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