


OnemliNot

Bu rapor («Rapor»), KPMG Ydnetim Danismanhigi A.S. («kKPMGy) tarafindan Borlease Otomotiv A.S.
(«Borlease») icin asagida belirtilen kapsam ve kapsam sinirlamalari dogrultusunda hazirlanmistir. Rapor,
yalnizca Borlease'’in faaliyet gésterdigi uzun dénem arag kiralama («Operasyonel kiralama») ve kisa dénem
arac kiralama («Rent a car») pazarlarinin analiz edilmesi amaciyla Eylil 2022 — Aralik 2022 tarih araliginda
yapilan g¢alismalar neticesinde hazirlanmistir. Rapor, farkh bir amag ya da farkli bir icerikte kullanilamaz ve
raporun icerigi ya da bu rapora dayali olarak karar alma, t¢incu taraflara raporlama gibi islemler de dahil
olmak Uzere yapilabilecek herhangi bir islem hakkinda KPMG’nin hi¢bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Rapor, Borlease ve KPMG arasinda imzalanan sdzlesmenin esaslarina dayanarak, yalnizca Borlease’in
kullanimi i¢in hazirlanmistir. Rapor ve/veya Rapor’'un herhangi bir icerigi hakkinda, Borlease disinda herhangi
bir G¢lincl taraf ya da taraflara kargi KPMG sorumluluk, yukimlalik ve gérev kabul etmemektedir.

Rapor’da yer alan bilgilerin dayandigi verilerin buylk bélimu kamuya acik kaynaklardan elde edilmis olan
masaustlu arastirmalara, Borlease’in gecmis deneyimine, KPMG’nin gecmis deneyimine ve sektdrde yer alan
cesitli profesyoneller ile yapilan gérismelerde alinan bilgilere dayanmaktadir. Rapor’'un uygun bélimlerinde
ilgili referanslar verilmistir. Rapor’un birinci bélimu olan uzun dénem arag kiralama icin sektoér hakkindaki
temel bilgiler Tim Oto Kiralama Kuruluglari Derneginin («TOKKDER») kamuya acik raporlarindan alinan
veriler 1s1§inda hazirlanmistir. Rapor’un ikinci bolumu olan kisa dénem arag kiralama ve ilgili pazar hacmi ise
Bankalararasi Kart Merkezi’'nin («BKM») kamuya acik olan ara¢ kiralama verileri ve sektdrde yer alan cesitli
profesyoneller ile yapilan gérismelerde arag¢ parki, doluluk, ortalama arag fiyati gibi sorularimiza aldigimiz
cevaplara istinaden yapilan hesaplamalarimiz ile olugturulmustur.

KPMG s6z konusu bilgilerin dogrulugu ve bitinligine iliskin higbir sorumluluk kabul etmemekte olup,
dogrulama imkani olmaksizin s6z konusu bilgilerin dogruluguna ve butunligine givenmistir. Ayrica,
Rapor’da yer alan analizlerden elde edilen sonuglar Rapor’'un yazim tarihinde mevcut olan bilgilere dayali
olup, sonraki dénemlerde yapilacak degerlendirmeler igcin dayanak teskil etmemektedir.

KPMG veya Borlease tarafindan ya da onlar adina bunlarin ortaklari, ¢alisanlari, acenteleri ya da herhangi bir
baska kisi tarafindan Rapor’da veya erisime acilan sézli agiklamalarda yer alan bilgilerin tamhigi, kesinligi
veya dogrulugu hakkinda acik ya da zimni hi¢bir beyan ya da garanti veriimemektedir ve Rapor’a iligskin hicbir
sorumluluk ya da yikumlilik kabul edilmeyecektir.

Rapor’a ait fikri mulkiyet ve diger mulkiyet haklari KPMG ve/veya Borlease’e aittir ve bu Rapor’a iliskin tim
haklar, acik¢a temin edilmedigi sirece sakhdir.

Rapor sadece bilgi amacli olup, finansal veya diger profesyonel tavsiyede bulunmaya yonelik degildir.
Bilhassa, Rapor herhangi bir yatirim, istirak, ¢ikis kararina veya Rapor’da deginilen piyasa ve sirketlerin
kullanimina dayanak teskil etmemektedir. Hem KPMG hem de Borlease , Rapor’un ve igeriginin
kullaniimasindan (veya kullanilmamasindan) ve Rapor’un ve igeriginin kullaniimasina (veya
kullanilmamasina) bagl alinan eylem ve kararlardan kaynaklanan higbir yukimliligu kabul etmeyecektir.
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Uzun donem ara
kiralama pazari



Uzun dénem arag kiralama pazari — Pazara genel bakis

Uzun donem arac kiralama pazarinda one cikan noktalar

u
P Sektordeki tahmini 2022 yili arag parki
ortalamasi

Musteri basina '
diisen arac Arac segmentler

sayisindakibuytme

Guncel filoda C
segmentinin yiiksek
pay!

So0zlesme streleri Yakittipleri

Hibrit Elektrikli

>43 ay 1
%7,4

<18 ay

Benzin
18-30 ay
%62,1
%48
30-42 ay Dizel
Gincel s6zlesme siureleri dagihimi incelendiginde, en En biiyilik paya sahip olan dizel
buylik payin 30-42 ay arasinda oldugu araglar, 2020 itibariyla benzinli, hibrit
gozlemlenmekle beraber 18 aydan az ve 43 aydan ve elektrikli araglar karsisinda pay
fazla vadeli s6zlesmelerin pay artis egilimindedir. kaybetmeye baslamistir.
Not: (1) HT: Hafif ticari arag
Kaynak: TOKKDER Raporlari, Masalsti arastirmasi
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Uzun dénem arag kiralama pazari — Pazar biiyukligi

Operasyonel kiralama pazarindaki arac parki 2018 yilindan
itibaren bir dusis trendi sergilese de 2022 yillicerisinde bu
duststn durdugu goziemienmektedir

Uzun donem arag kiralama sektorl toplam arag sayisi
Bin adet

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 C3

Kaynak: TOKKDER Raporlari

Tiirkiye’de yaygin bir kullanim olan operasyonel ara¢ kiralama i¢in arag kiralama sektoriiniin ¢ati kurulusu Tiim
Oto Kiralama Kuruluslari Dernegi (TOKKDER) her yil katilimci birgok firmanin da destegiyle birlikte raporlar
yayinlamaktadir. Dernegin yaptigi ¢alismaya 2022 yilinda 16 sirket katilmis ve katiimcilardan toplanan veriler
1siIginda ¢calismayi diizenleyen kurulus tarafindan sektor tahminleri yayinlanmistir. TOKKDER bu sirketlerin 2021
yilinda sektoériin %71,8’ini, 2022 3. ceyrek itibariyla sektoriin %72,4’tini temsil ettigini belirtmektedir.

Operasyonel kiralama sektoriindeki arac parki 2018 yilindan itibaren bir diisiis trendine girmistir ve yaklasik
%10,2’lik bir YBBO ile kiigiilerek 2021 yilinda 238,2 binlik ara¢ parkina gerilemistir. 2022 yil tiglincii geyrek
verilerine gore ise 5 yil aradan sonra pazardaki ara¢ parki az da olsa bir artis gostererek 239,7 bin seviyelerine
gelmistir. Sektorde tecriibeli profesyoneller ekonomik toparlanma periyodunun ardindan ara¢ parkinda yeniden
artis olacagini belirtmektedirler.

Toplam arag parkindaki 2018 yilinda baslayan diiststin temel nedeni olarak 2018’in Temmuz ayindaki kur artisinin
sektoérl olumsuz olarak etkilemesi gosterilmektedir.

Ayni zamanda operasyonel kiralama sézlesmelerinin %70’inden fazlasi yabanci para cinsinden gerceklesmekteyken
Turk Parasi Kiymetini Koruma kapsaminda, 2018 Eylil ayindan itibaren arag kiralama sézlesmelerinin tutarlarin déviz
cinsinden belirlenmesi yasaklanmistir. Ayni ddnemde TL kredi faiz oranlarinda yasanan artis ile operasyonel kiralama
sirketlerinin musteriye yansittiklari maliyetlerde artislar yasanmis ve hem arzin hem talebin dalgalanmasiyla pazardaki
arag parkinin kiiciilmesi baslamistir.

Sektorde arag parki 2019 yilinda da azalarak 284 bin seviyelerine gerilemis olsa da sektérde yer alan profesyoneller
2019 yil sonunda toparlanma sinyallerinin alindigini ve pandemi éncesi ddnemde gelecege yonelik umutlu baktiklarinin
hatirlarinda oldugunu belirtmistir. 2020 yilinda pandeminin olusturdugu belirsizlik ortami ile arag edinme veya kiralama
fikirleri askiya alinmis, operasyonel kiralamaya olan talepte 6nemli élglide azalis yasanmistir.

Ayni dénemde etkisini ciddi sekilde gdstermeye baslayan kiresel dlcekteki ¢ip krizi, lojistik darbodazlari, hammadde
maliyetlerindeki artis ve tedarik zincirlerindeki aksamalar ile otomotiv sektoriinde ve dolayisiyla operasyonel kiralama
sektdrtinde arag bulunabilirligi 6nemli oranda azalmistir. 2021 yilinda operasyonel kiralama talebinde artis gézlemlenmis
olsa da arzda yasanan sikintilar ile sektor 2021 yilini 238,2 binlik ara¢ parki ile kapatmigtir. 2022’nin Gglincu ¢eyreginde
arag parki 5 yil aranin ardindan az da olsa bir artis gdstererek 239,7 bin seviyesine gelmistir. Operasyonel kiralama
alaninda uzman kisiler sektérde biytume potansiyelinin oldugunu ve arag talebinin artacagini, sektdrtin henuz
potansiyeline erisemedigini paylagsmaktadir. Ancak kisa ddnemde arag¢ parkinin istenilen seviyelere gelmesinin zor
oldugunu; tedarik sikintisi, yuksek enflasyon, artan maliyetler gibi etkenlerin azalmasi ile ticari faaliyetin artmasi ve
operasyonel kiralamaya olan talebin artmasi beklenmektedir.

Kaynak: TOKKDER Raporlari, Sektor gorusleri, Global KPMG kaynaklari

EHEE | 6



Uzun dénem arag kiralama pazari — Ara¢c segmentleri ve s6zlesme siireleri

PazardaB, C ve D segmentiaraclar one cikarken hafif ticari
araclarin pavimin arttigi ve sozlesme sarelerinin 18 aydan
azve 43 aydanfazla vadelere kaycigigoziemlenmektedir

Uzun donem arag kiralama sektorl arag tipleri Otomobiller temel olarak segmentlerine ve kasa

% tiplerine gore siniflandiriimaktadir. En yaygin ve
endustride gecerli olan segmentler, Avrupa Komisyonu
tarafindan aracin boyutuna gore belirlenmis ve harflerle
belirtilen siniflandirmadir. Bu gesitlemede aracin
kullanim amaci, blyUkligi ve donanim ozellikleri
belirleyici unsurlardir. Bunlar: A, B, C,D, E,F, J, M, S
sinifi olarak belirtiimektedir.

%3,6 <4+— %100

Tiirkiye operasyonel arag kiralama sektoriiniin
yaklasik %90’in1 B, C ve D segmentleri
olusturmaktadir. Giincel filonun %26,9’unu B,
%50,5’ini C, %13,2’sini D, %5,8’ini HT(") ve %3,6’sInI
E-F segmentleri olugturmaktadir.

En cok tercih edilen B, C ve D segment arabalarin
sektordeki payini ilerleyen yillarda da koruyacagi
beklenmektedir. 2018 sonunda operasyonel arag
kiralama sektortnun filosundaki payr %2,9 olan hafif
ticari araclarin pay1 2022 yilinin Ggtincu ¢ceyreginde
yuzde 5,8’e ylkselmistir. Bu durumun temel nedeni
kurumsal sayllamayacak daha kii¢ik ve orta dlgekli
sirketlerin araclarini 6zmal olarak temin etmek yerine
operasyonel kiralamaya yonelmelerinin yansimasi

2017 2018 2019 2020 2021 2022

c3 olarak degerlendirilmektedir. Premium segment olarak
s lBc Mo EHT M EF degerlendirilen E-F segment araglar ise artan arag
maliyetleri sebebiyle daha az tercih sebebi olmakta ve
Kaynak: TOKKDER Raporiari toplamdaki payini kaybetmektedir.
Sektérdeki s6zlesme siireleri incelendiginde, siirelerin 18  Uzun donem arag kiralama sektorl sézlesme
aydan az ve 43 aydan fazla kiralama siirelerine kaydigi sureleri
gozlemlenmektedir. 2017 yilinda operasyonel kiralama %
siiresi 18 aydan az olan s6zlesmelerin toplamdaki payi
%5,3, 43 aydan fazla olan s6zlesmelerin payi ise %9,7 iken — pommpe——— rymmm - <+— %100

2022’nin Uglinci geyregi itibariyla sirasiyla bu paylar %18,4
ve %19,8 seviyelerine ylikselmistir.

Pazar dinamikleri geregi bircok operasyonel kiralama sirketi
araglarini satin alirken kullandiklari finansmanin vadesi ile
esdegder siirede araglari misterilerine kiralamaktadir. Gincel
durumda uzun vadeli kredi bulmanin zorlagsmasi ile yeni yapilan
sOzlesmelerde 18 aydan kisa vadeli kiralama islemlerinin arttig
g6zlemlenmektedir. Bunun baska bir sebebinin ise kiralama
maliyetlerinin degiskenligi olan ortamda, sabit fiyat vermenin
tercih edilmemesi oldugu tahmin edilmektedir.

Bir yandan ise otomotiv sektériinde yasanan tedarik problemleri
ile mUsterilerin istedigi donanima sahip sifir ara¢ bulunmasi
zorlagsmis bulunmaktadir. Bu gergevede kiralama suresinin
sonuna yaklasan bazi muisteriler, operasyonel kiralama sirketleri
ile mevcut araglarinin sézlesmelerini 12 aylik periyotlar ile
uzatmayi tercih etmektedirler. Bu durum pazardaki 43 aydan
uzun sireli sézlegsmelerin payinin giderek artmasina sebebiyet
vermektedir. Ek olarak, kurumsal misteriler yeni arag tedarik c3
surecinde kaybedilen zamani kisa dénem arag kiralama B <18ay B 18-30ay M 30422y I >43ay
¢ozUmleri ile yonetme egilimi gdstermektedir. Bu da kisa donem

arag kiralama sektoriini pozitif yonde etkilemektedir. Kaynak: TOKKDER Raporiari

Not: (1) HT: Hafif ticari ara¢
Kaynak: TOKKDER Raporlari, Sektor gorusleri, Global KPMG kaynaklari
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Uzun dénem arag kiralama pazari — Arag yakit tipleri

Operasyonel kiralama pazarinda en biyuk paya sahip olan
dizel araclar, 2020 itibarivla benzinli, hibrit ve elektrikli
araclar karsisinda pay kaybetmeye baslamistir

Uzun dénem arag kiralama sektoru arag yakit tipleri

%0, 1 , , . <— 100%

2017 2018 2019 2020 2021 2022
C3

Il Dizel M Benzin M Hibrit [ Elektrikli Diger

Kaynak: TOKKDER Raporlari

2017 yilinda operasyonel kiralama pazarinin yaklasik %95’ini dizel araglar olustururken, 2022 yilinda
dizel araglarin payi %62 seviyelerine gerilemistir. 2022 yilinda benzinli araglarin payi %30,1, hibrit
araglarin payi %7,4, elektrikli araclarin payi is %0,4 olarak gergeklesmistir.

Yakin gecmise kadar otomotiv sektériine paralel olarak operasyonel kiralama sektdriiniin de dnemli bir
bdéliminu dizel arabalar olusturmaktaydi. Bu durumun temel sebepleri dizel yakit fiyatlarinin benzine kiyasla
daha ucuz olmasi ve ayni yakit miktari ile dizel yakit kullanan araclarin daha uzun yol yapabilmeleriydi. Dizel
araclar, benzinli muadillerine gore satis fiyati olarak daha ylksek kalsa da bu iki temel sebep nedeniyle tercih
sebebi olmaktaydi.

Otomotiv sektdrinin, elektrikli ve hibrit araglar cagina ge¢gmesi ve surdurdlebilirlik konusunun sektériin en
onemli gindem maddelerinden biri haline gelmesiyle beraber operasyonel kiralama sektériinde de bu araglar
yerini almaya baslamistir. 2021°de pazarin toplamda %6,3’0 ve 2022 yilinda pazarin toplamda %?7,8’ini hibrit
ve elektrikli araglar olusturarak pazarda kendilerine hizli bir yer edinmistir. igten yanmali motorlu araglarin
otomotiv pazarindaki baskin konumunu giderek azaltmasi, regllasyonlar kapsaminda énumuzdeki yillarda
satislarinin azalmasi ve elektrikli-hibrit ara¢ pazarindaki ¢esitliligin artmasi ile operasyonel kiralama
pazarinda da elektrikli-hibrit araglarin daha baskin bir konuma gelmesi beklenmektedir.

Kaynak: TOKKDER Raporlari, Global KPMG kaynaklari
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Uzun dénem arag kiralama pazari — Pazari etkileyen faktorler

Satilanarac sayisi alinan arac sayisindanazken, 2022'nin
tcinci ceyreginde bu durumun degistigi ve muster
savisindaki duststn yavasiadigi goziemlenmektedir

Satilan arag sayisi Alinan arag sayisi
Bin adet Bin adet
11 147.6
99,4 C(%20,1)
85,0
64,8 3.3
’ 76,9
43,1 57,5 60,3
44,5
24,9
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022
c3 c3

Kaynak: TOKKDER Raporlari

Operasyonel kiralama sirketlerinin son bes buguk yillik dénemde aldidi ve sattigi ara¢ sayilari incelendiginde
2017 ve 2022'nin Uglncu ¢eyredi haricindeki yillarda satilan ara¢ sayisinin alinan arag sayisindan fazla
oldugu goérilmekte ve pazardaki arag parki degisimi ile paralel bir trend izledigi gézlemlenmektedir. 2022’nin
Ucuncu ceyregdinin verilerine goére 4 yilin ardindan alinan arag¢ sayisinin satilan arag sayisindan fazla oldugu
g6zlemlenmekte ve sektdr profesyonellerinin gérist bu olumlu durumun devam edecegi yonundedir.

Toplam musteri adedi Musteri basina disen arag sayisi
Bin kisi
G,
6,3 6,4

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022
¢3 ¢3

Kaynak: TOKKDER Raporlari

Operasyonel kiralama yapan sirketlerin misteri sayilari incelendiginde 2017 yilindan beri azalis
gorulmektedir. 2017 yilinda yaklasik 64 bin migsteri operasyonel kiralama yaparken 2022 tg¢lncu ¢eyrek sonu
itibariyla bu sayi 26 bin seviyelerine gerilemistir. Toplam musteri adedindeki yilhik dedisimlerine bakildiginda
ise 2022'nin G¢lnci ¢ceyreginde azalmanin yavasladigi gézlemlenmektedir. Sektdr profesyonellerinin
onuimuzdeki yillarda bu azalmanin durmasi ve ekonomik toparlanma ile toplam musteri adedinin yeniden
artisa gegecegine yonelik beklentileri bulunmaktadir. Ayni zaman diliminde musteri basina disen arag sayisi
incelendiginde ise duzenli bir artis egilimi gbzlemlenmektedir. Sektoérde tecribeli kisiler bu durumun temel
sebebinin belirsizlik ortaminda daha kigik boyutlu sayilabilecek musterilerin taleplerinin azalmasi oldugunu
belirtimekle beraber ilerleyen yillarda bu musterilerin tekrar kazanilacagini ve ekonomik aktivitenin artmasiyla
beraber bu musteri grubunun énemli bir gelir kaynagi olacagini belirtiimektedir.

Kaynak: TOKKDER Raporlari, Sektor gorusleri, Global KPMG kaynaklari
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Uzun dénem arag kiralama pazari — Otomotiv sektorii mega trendleri

Otomotiv sektortndekiteknolojik gelismeler arasinda
dijitallesme ve elektrikli araclar one clkmaktadir

Elektrikli aracin
artisina yonelik
trendler

OO emisy onla.”nm : Teknoloji sirketlerinin
sifira indiriimesi hedefi

kapsaminda ara¢ gu¢ XaZI!lm.dan el
aktarim aksamlarinda uretlmlr!e olan

icten yanmali yolculugu

motorlardan kademeli
olarak Full-EV araglara
gecis ongorulmektedir.
Benzinli araglarin dizele
kiyasla daha cevre dostu
olusu ve hibrit araglarda
da benzinin yakit olarak
kullaniimasi benzinli
araclari bu gegiste 6ne
cikarmaktadir.

Oniimiizdeki ddnemde
Apple, Google gibi teknoloji
sirketlerinin, kendi markalari
altinda otomobil veya buyuk
Olcekli mobilite hizmetlerini
pazarlamasi, ancak
otomobil Gretimi igin
geleneksel OEM'ler ile
isbirligine gitmesi
ongorulmektedir.

Kaynak: Global KPMG kaynaklari

© 2022 KPMG Yonetim Danigmanligi A.S., sirket Gyelerinin sorumlulugu sunduklari
garantiyle sinirli 6zel bir Ingiliz sirketi olan KPMG International Limited ile iligkili bagimsiz
sirketlerden olusan KPMG kiiresel organizasyonuna Uye bir Turk sirketidir. Tim haklar

saklidir. Turkiye'de basiimistir. KPMG adi ve KPMG logosu, bagimsiz tye sirketlerden olugsan
KPMG kiiresel organizasyonun lisansi altinda tescilli ticari markalardir.

Otonom araglarin yiikselisi

Otonom araclara yonelik yapilan
yatirimlar ve pilot modellerin hayata
gecirilmesi ile otonom araglarin
gelisimi ivmelenmektedir.

Cesitli seviyelerde otonom seyahat
penetrasyonunun, 10 yil icinde
%10’a yaklasmasi beklenmektedir.

Document Classification: KPMG Public
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Uzun donem arag kiralama pazari — Trendler

Cinkrizi pazarda yavaslatici etkilere sahip olsa da arac
kiralama sirketlerinin son donemde gelisenyeni
teknolojilerden faydalandigigoziemienmektedir

Cip krizi (Arag stoku) >

Cin’de artan enerji maliyetleri ve ana maddesi
silisyum olan ¢ipler i¢in gerekli olan eneriji
eksikligi ve diinyanin en blyk gip Ureticisi olan
Tayvan ile Cin arasinda yasanan gerginlik
sebebiyle otomotiv sektoriinde ¢ip arzi
sikintilarinin Giretim sayilarini ciddi oranda
etkiledigi izlenmektedir. Cip krizinden etkilenen
yaklasik 170 farkli sektér bulunmasina karsin,
bunlar arasinda en fazla etkilenenlerin basinda
otomotiv sektort gelmektedir. Cip krizi sebebiyle
sifir araglarin bulunurlugu pandemiden beri gok
dislktir ve kisa vadede artmasi
beklenmemektedir, sektoér giinimizde
potansiyeline ulasamamaktadir

Ote yandan 2023'te bu sorunun ¢oziilecegine
dair gorusler belirtiimektedir ve gelecege yonelik
olumlu beklentiler hakimdir.

Dunya capinda bir¢ok ulke bu konuda yabanci
ulkelere bagimli kalmamak icin kendi cip
endustrilerine tesvikler sunmaktadir. Bu
dogrultuda, Cin'in kiresel tedarik zincirindeki
onemini azaltmak isteyen ydnetimler, cip
Uretimini kendi Ulke sinirlarina gekmek
istemektedir ve bu alanda ¢alismalarini
surdirmektedir. Otomotiv gibi bircok sektori
etkileyen ¢ip krizi, Cin ve ABD’den sonra AB’nin
de 6nem verdigi stratejik sektorler arasinda yer
almaktadir.

Cip krizi tedarik sorunlari sebebiyle uzun donem
arag kiralama pazarini olumsuz etkilese de bu
alanda gerceklestirilen yatirim ve tegvikler
sayesinde bu konularin ¢6zimlenmeye
baglamasi ve bununla beraber pazarin
gelecekte olumlu seyretmesi beklenmektedir.
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Sirdurulebilirlik

AB Parlamentosu fosil yakitl araglara karsi
Paris iklim Anlasmasi kapsaminda elektrikli arag
yatirimlarini her gegen giin artirmaktadir.
Avrupa Birligi 2035 yili itibariyle AB igerisinde
dizel ve benzinli ara¢ satisini yasaklama karari
almistir. AB fosil yakit tiiketiminden kaynaklanan
karbon emisyonunu 1990 yillarindaki seviyesinin
%55 altina ¢ekerek iklim krizi ile miicadele
etmek istemektedir. Elektrikli araclara gegisi
kolay hale getirmek igin 2025 yilina kadar en
fazla 60 km’de bir elektrikli araglar ve 150 km’de
bir hidrojen araclar icin kamusal sarj
istasyonlarinin kurulmasi planlanmaktadir. 2030
yilina kadar 3,5 milyon adet ve 2050 yilina kadar
16,3 milyon kamusal elektrikli ara¢ sarj
istasyonunun kurulmasi 6ngdérulmektedir. 2040
yilina kadar kamusal ve 6zel elektrikli sarj
istasyonlarina 80-120 milyar USD arasi yatirim
yapilmasi 6ngérilmektedir.

Otomotiv sektériintin en blylik markalari karbon
emisyonundaki fosil yakit payini sifirlamayi
amaclamaktadir. Sirketler ise yenilenebilir
enerjilere yaptiklari yatirnmlarla, alternatif yakith
araglar Ureterek ve Uretimde enerji verimliligini
artirarak surdurulebilir olmay1 hedeflemektedir.
TOKKDER'in raporuna goére operasyonel arag
kiralama sektortnin filosundaki elektrikli ve
hibrit araclarin payinin da %7,8’e ¢iktigi
g6zlemlenmektedir.

Dijitallesme

Otomobil Ureticileri akill telefon uygulamalari
sunarak, otomobille kurulan iletisime de yeni bir
boyut kazandirmaktadir. Blyuk sirketler tedarik
zinciri, Uretim ve satis operasyonlarini
dijitallestirmeye devam edip, dénlsime pazarda
énciiliik etmeyi amaglamaktadir. Ornegin arag
takip yazihmlari kullanilarak, filolarin takibi,
sahadan veri toplanmasi ve kayip araglarin
kurtarilabilmesi hedeflenmektedir. Uzun donem
arag kiralama sirketleri igin 6zellikle kritik olan
filolarin takibi ve performans degerlendirmelerine
destek olan yazilimlar da yayginlagmaktadir.

Ote yandan arag kiralama sirketleri son dénemde
gelisen yeni teknolojileri is streglerine entegre
ederek musterilerine arag segmekten 6deme
yapmaya kadar pek ¢ok hizmeti hizl ve kolay bir
sekilde elde edebilecekleri bir deneyim
vadetmektedir. Bu baglamda dijitallesme arag
kiralama sektori oyunculari igin yeni firsatlar
anlamina da gelmektedir.

>
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Uzun donem arag kiralama pazari — Trendler

Rusya-Ukraynakrizi ve Covid-19 pandemisinin olumsuz
etkileri gozlemlense de regiilasyonlardayasanan olumiu
gelismeler pazann bilyimesini desteklemektedlir

Regiilasyonlar

Sektorel duzenlemelerin diger sektorlerde
oldugu gibi uzun dénem arag kiralama
sektorinde belirleyici rolu vardir.

Her tlrll kiralama ve hizmet s6zlesmelerinde
sdzlesme bedelinin ve bu s6zlesmelerden
kaynaklanan diger 6deme yukumlaltklerin
doviz cinsinden veya dovize endeksli olarak
degil Tark Lirasi cinsinden belirlenmesi
kararlastiriimigtir. Arag kiralama sektoriinde
sdzlesmelerin Turk Lirasi kullanarak
yapilmasi zorunlulugunun getirilmesi Turk
Lirasi ile borglanan ve fiyatlamalar yapan
sirketlerin kur riskini azalttigi sektor
profesyonelleri tarafindan belirtiimektedir. Bu
gelismeler de uzun dénem arag kiralama
sirketlerini, sektorden alinan geri bildirimler
dogrultusunda olumlu yénde etkilemektedir.

Araglarin Motorlu Tasitlar Vergisi 6demeleri,
zorunlu trafik sigortasi islemleri de kiralama
sirketi tarafindan yapildigi i¢in kurumsal arag
kiralama yapan sirketlerde toplu nakit ¢ikisi
yasanmadigindan bu bitge baska yatirimlara
aktarilabilmektedir. Ozellikle son dénemlerde
artan fiyatlar nedeniyle satilan araglarin yiizde
90-95'i yiizde 80’lik OTV dilimine girmektedir.

2017’de Karayolu Tasima Yonetmeligi'nde
yapilan diizenlemeler ile hafif ticari arag
kiralamanin 6ndndn agiimasi sektori olumlu
anlamda etkilemektedir. Yeni dizenlemeyle
bir 6z mal aracin 10 katina kadar ticari arag
kiralanabilecegi belirtiimistir, dolayisiyla
sahiplik kismi yumusatiimistir. Buna bagl
olarak, hafif ticari araglarin operasyonel
kiralama sektorinin filosundaki payi da
glnden glne artmaktadir. Bu gelisme ile
birlikte arag satin almak yerine ticari arag
kiralamak isteyen kurumlarin 6nu aciimigtir.
Kurumlar hafif ticari arag¢ kiralayarak bunun
icin bir sermaye ayirmadan vergi
avantajindan yararlanip; bakim, onarim, filo
yonetimi gibi kiralamanin getirdigi bircok
faydadan da yararlanabilmektedir.
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Covid-19

Otomotiv sektoril, Covid-19'un tedarik

zinciri Uzerinde etkisini gésteren dort kesinti

kaynagindan olumsuz etkilenmektedir
¢unku Uretimin duraklamasi, tedarik
zincirinin bozulmasi, satis kanallarinin
ortadan kalkmasi ve talepte azalma gibi
sonuglar dogurmustur. Operasyonel
kiralama sektoru icin de yeni arag tedariki
kisa vadede en blyuk zorlugu
olusturmaktadir. Tedarik sikintilarina ek
olarak ara¢ maliyetleri de artmistir. Ayrica
mevcut durumda karsilasilan belirsizlikler
nedeniyle arag kiralama / satin alma
planlari buyik 6lgiide askiya alinmistir.

Kira suresinin sonuna yaklagsan bazi
musteriler de bu belirsizlik ortaminda yeni
arag siparisi vermek yerine mevcut

kiralama s6zlesmelerini uzatma segenegini

tercih etmislerdir.

Rusya-Ukrayna krizi

2022 yihnda baglayan ve devam etmekte
olan Rusya-Ukrayna krizi birgok sektorde
tedarik zinciri aksamalarina ve kalici
etkilere neden olmaktadir. Bu sektorler
arasinda kalici olarak en ¢ok etkilenecek
olanlar, savasin etkisiyle yeniden
sekillenen enerji politikalarina en gok
bagli olanlardir. Dolayisiyla, otomotiv
sektorl de bu sektor grubu iginde yer
almaktadir. Ozellikle Avrupa’nin, Rus
enerji kaynaklarina olan bagimhhginin
azaltilmasi igin; otomotiv sektoriinde bu
etkinin elektrifikasyonun daha da
hizlandiriimasi olarak gerceklesecegi

ongorulmektedir.
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Kisa déonem arag kiralama pazari — Pazara genel bakis

Kisa donem arac kiralama pazarinda one ¢ikan noktalar

+/ milyarTL
CIfo

2022 yili pazar buyiikligii
tahmini

60-65bin
drac

Sektérdeki tahmini 2022 yili arag parki
ortalamasi

Doluluk orani

%10

Yilhik ortalama
doluluk orani

Arac segmentleri

HTM E-F
D %5
%10
Gincel filoda B ve C
segmentlerinin
yliksek payi c %20

%63

B

Turizm- Yolcu trafigi

Pazar biyukliiglinde turizm aktivitesi ve
havaalanlarindaki yolcu trafiginin yiiksek olgudeki

onemi

~
11

2022 ilk 6 ayda ~270
milyar TL turizm geliri ile

~%18 YBBO ile bliyiimesi
beklenen havaalani yolcu

Havaalani ofisleri

%10

Kisa donem arag¢ kiralamalarinda
havaalanlarindaki ofislerinin payi

14

2021 hacmini yakalayan trafigi
turizm sektoru

Not: (1) HT: Hafif ticari arag
Kaynak: Masauistli arastirmasi, Global KPMG kaynaklari, KPMG analizi
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Kisa dénem arag kiralama pazari — Pazar buyukliigii

Pandemi sonrasi donemde toparlanmaya baslayan pazarin
2022 yilsonunda 7.1milyar TL hacme ulasmasi, sonrasinda
Ise yaklasik %22.3 YBBO ile buyumesi bekienmektedir

Arac kiralama sektériinde 1 giinden 365 gune kadar yapilan kiralamalar, “kisa dénem arag kiralama” olarak gegcmektedir.
Kisa donem arag kiralama sektori aylik ve gunliik olarak ikiye ayriimis durumdadir. Ginlik kiralamalar, aylk
kiralamalarla kiyaslandiginda zaman goéreceli olarak sirketler icin daha karl seceneklerdir.

Ancak eldeki ara¢ parkinin belli bir doluluk oranina ulasabilmesi ve elde ihtiyac fazlasi ara¢ kalmamasi agisindan
sirketler iki segenek arasinda yil boyu belli bir denge kurmayi hedeflemektedirler. Sektor genelinde sirketlerin is modelleri
incelendiginde, kisa ddnem arag kiralama filosunun ortalamada %70’inin guinlUk kiralamaya, %30’unun ise aylik
kiralamaya ayrildigi gézlemlenmekle beraber donemsel farkliliklar is modelinin dogasi geregi yasanabilmektedir.

Arac kiralama sirketleri tarafindan sektérde takip edilen temel géstergelerden biri sirketin ara¢ parki, yani sahip oldugu
tim araglarin sayisidir. Sektdr genelinde takip edilen anahtar metriklerden bir dideri ise ara¢ parkinin doluluk oranidir.
Doluluk orani genellikle; ylksek sezon, duslk sezon ve yil ortalamasi seklinde takip edilmektedir. Yliiksek sezon yaz
aylari ve bayram tatilleri gibi turizmin canlandigi dénemleri icermektedir. Bu dénemlerde sirketler ellerindeki ara¢ parkini
hizli bir sekilde blylitmeyi ve dolayisiyla daha ¢ok muisteri kazanimini hedeflemektedir. Yiksek sezonun en yodun
doénemlerinde sirketlerin dolulugu %80’nin Ustline ¢ikabilmekte, kalan yiizdelik bolim ise ofisler arasi transfer, bakim,
hasarli arag servisi gibi misteriye aracin verilmesi mimkun olmayan konulari kapsayabilmekte, yani eldeki araclarin tam
doluluguna erigilebilmektedir. Disik sezon ise daha ¢ok kis aylari ve turizmin distk oldugu dénemleri icermektedir. Bu
dénemlerde sirketler genellikle eldeki arac parki sayisini dislrerek, yani filonun bir kismini elden ¢ikararak, doluluk
oranlarini belli bir seviye tutmaya galismaktadir. Bu dénemde doluluk oranlarinin %60-65 bandinda seyretmesi sirketler
icin kabul edilebilir bir seviyedir. Genel yil ortalamasina bakildiginda ise doluluk oraninin %70 seviyelerinde seyretmesi
sirketlerin karli bir sekilde is yapisinin devamliliginin saglanabilmesi icin makul bir oran olarak distnudlmektedir.

Sirketlerin aracg parki yil icinde degisiklik gdstermesi sebebiyle sirketler tarafindan genelde yil ortalamasi olarak takip
edilmektedir. Pandemi éncesi ddénemde sektdrin buylime egilimi sergiledigi ve toplam ara¢ parkinin yillik ortalamada 70-
75 bin seviyelerine kadar ¢iktigi tahmin edilmektedir. Pandemi ddneminde ise yasanan kapanmalar ile doluluk
oranlarinin %30’lara kadar dustigu ve birgok sirketin ellerindeki araglari satmaya yonelik stratejiler izledigi sektoriin 6nde
gelen profesyonelleri tarafindan aktariimistir. Pandemi sonrasi dénem incelendiginde ise, artan kur ve yikselen
enflasyon ile sektdr toplam arag¢ parkinda tam bir toparlanma hentiz yasayamamis ve eski potansiyeline dénme firsatini
yakalayamamistir. 2022 yilinda toplam arag¢ parkinin 60-65 bin seviyelerinde oldugu tahmin edilmektedir.

Kisa dénem arag kiralama sektor( ciro tahmini(")

Milyar TL 2017 yihindan itibaren biyume egiliminde olan
kisa donem arag kiralama pazari, 2020’de
pandeminin etkisiyle ciro bazinda yaklasik %25’lik
bir daralma yasamistir. Yasaklarin kalkmasi,
uguslarin yeniden acgilmasiyla canlanan turizmle
beraber 2021 yilinda toparlanmaya baslayan
sektoriin 2022 yil sonu itibariyla yaklasik 7,1
milyar TL’lik hacme ulagsmasi beklenmektedir.

Otomotiv sektoriyle paralel olarak sektérde kayda
deger bir buyime potansiyeli olmasina ragmen
tedarik zincirindeki aksamalar ve kiresel ¢ip krizi
gibi nedenler buyime hizini yavaslatici etmenler

42 olarak 6ne ¢iksa da 6nimuzdeki 5 yillik siiregte
26 32 o4 sektdriin yaklasik %22,3 yillik bilesik biyiime
orani ile buytyecegi 6n gorilmektedir.

1,8

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2023 yilinda 10 milyar TL bandini asmasi
beklenen pazarin 2027 yilinda 19,5 milyar TL’lik

Bl Giincel Tahmin hacme ulagsacagi tahmin edilmektedir.

Not: (1) Pazardaki toplam ciro tahmini yapilirken kisa dénem arag kiralama sirketlerinden kurumsal oyuncular dikkate alinarak temel
varsayimlar olusturulmus ve ilgili hesaplamalar yapilmigtir. Kurumsal oyuncular ara¢ kiralama islemleri igin bireysel muisterilerinden
kredi karti talep etmekte ve ihtiya¢ duyuldugu taktirde kredi notu sorgulamasi yapmaktadir. Nakit, cek, senet vb. 6deme ydntemleri ise
kabul edilmemektedir. Kurumsal musteriler igin ise EFT/Havale gibi alternatif yontemler kullanilabilmektedir. Ancak pazarda nakit, ¢ek,
senet vb. 6deme ydéntemleri ile ¢alisan kurumsal sayilamayacak, genellikle sehir iclerinde konumlanmig ve birka¢ arabayla
operasyonlarini sdrdiiren resmi olarak kisa dénem arag¢ kiralama yapmayan sirketler de bulunmaktadir. Pazardaki toplam ciro
hesaplanirken bu gsirketler hesaplamalara dahil edilmemistir.

Kaynak: BKM, OECD, EIU, Sektor gorusleri, Masaustu arastirmasi, KPMG analizi
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Kisa dénem arag kiralama pazar — Ara¢ segmentleri ve ofis lokasyonlari

PazardaB, G ve D segmentiaraclar timarac parkinin
vakiasik %93 int olusturmaktachr

Kisa dénem arag kiralama sektorl arag segmentleri
%, 2022

e lc Epo WHT MM EF

Kisa donem arag kiralama pazarindaki arag
segmentleri ele alindiginda B segmentinin
%63’lilkk gogunlukla 6ne ciktigi
gozlemlenmektedir.

Turkiye kisa déonem arag kiralama sektériindeki arag
segmentleri incelendiginde 2022 yilinda pazarinda
yaklasik %93’linl B, C ve D segmentleri
olusturmaktadir. Giincel filonun %63’Unl B, %20’sini
C, %10’unu D, %5'ini HT(") ve %2’sini E-F
segmentleri olusturmaktadir.

Artan arag maliyetleri ve arag¢ bulunabilirliginin
zorlagmasi ile lUks sayilan E-F segmenti araglarin
pazardaki payi yillar icinde azalama egilimi
gosterirken bu durumun gelecekte de devam etmesi
beklenmektedir. Otomotiv pazarinda bulunabilirligi
daha ylksek olan, standart donanima sahip B ve C
segment araclarin ise 6nimuzdeki yillarda pazardaki
hakimiyetini koruyacagi tahmin edilmektedir.

Havalimani ofislerinden yapilanisiemierin pazarin yaklasik
%10'ini temsil ettigi tahmin edilmektedir

Kisa dénem arag kiralama sektori ofis lokasyonlari
islem adedi, %, 2022

I Havalimani [ Sehir igi

Not: (1) HT: Hafif ticari ara¢
Kaynak: Sektor gorusleri, Global KPMG kaynaklari, KPMG analizi
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Sektor genelinde 6nde gelen ve pazarin biiyiik
cogunlugunu olusturan oyuncularin is modelleri
incelendiginde ofis lokasyonlarinin havalimani ve
sehir ici olarak ayrildigi g6zlemlenmektedir.

Sektordeki tecrlibeli profesyoneller kiralama
islemlerinin ortalamada %70’nin havalimani
ofislerinden, %30’unun ise sehir igi ofislerinden
yapildigini belirtmektedirler. Bu durum pandemi
doénemi igin gegerli olmamakla birlikte, uguslarin iptal
edildigi dbnemde odak noktasi sehir icine kaymis ve
toplu tagima kullanmak istemeyen potansiyel
musteriler arag kiralama sirketleri tarafindan
hedeflenmistir.

Havalimani ofislerinde hem personel hem de arag
parki agisindan kapasitenin limitli olmasi, bu tip
ofislerden yapilabilecek islem sayisina belli bir limit
getirmektedir. Gincel durumda havalimani
ofislerindeki kiralama sayisinin bu limitlere yaklastigi
ve bu ofislerdeki bllyimenin potansiyelinin distigu
belirtiimektedir. Sehir igi ofislerinin dnimuzdeki
dénemde blyume firsatlarinin yakalanmasi ve pazar
payi elde edilmesi agisindan énemli bir nokta olacagi
on gorulmektedir.



Kisa dénem arag kiralama pazari — Turkiye’nin makroekonomik goériiniimu

llerleyen villarda gelismesibekienen Tiirkive
makroekonomik ve demografik gostergelerin pazari
olumiuyonde etkilemesi bekienmektedir

GSYiH ve kisi basina diisen GSYiH

Trilyon TRY(™), Bin TRY

211 220

—

1,76 1,77

1,71

2017 2018 2019 2020 2021  2022T 2023T

Il GSYiH =—e— Kisibasina diisen GSYIH

Il Gincel
Bir Ulkenin ekonomik aktivitesi ile ilgili dnemli bir
gbsterge olarak kabul edilen Gayri Safi Yurt igi
Hasila, blylme ve daralma durumlarini net bir
sekilde ortaya koymaktadir. Ekonomik aktivitelerin
artmasi ve dolayisiyla arag kiralama sektérinin
olumlu anlamda etkilemesi ile beraber 2023 ve
sonrasinda GSYiH'nin artis trendinde olmasi
beklenmektedir.
Toplam ntifus ve igsizlik orani

Tahmin

Milyon Kisi, %
821 82,8 835 84,1 8438 85,3 858 86,3 86,7 87,1

II%14

%13
%11 %11 G2 %11 %1 %10 %10 %10

— @ o

—

2017 2018 2019 2020 2021 2022T2023T2024T2025T2026T

I Gincel

Nufusta gorulen dizenli artiglar ve issizlik
oranindaki dusUsler dikkat cekmektedir. Bu durum,
birgcok mal ve hizmete talebin artmasini da
saglamaktadir.

Tahmin

Not: (1) TUIK verilerine TCMB biiyiime tahminleri eklenmistir
Kaynak: TUIK, TCMB, EIU, Global KPMG kaynaklari
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Toplam harcanabilir gelir
Milyar USD

55

473 482
457 452 40 403 425 449

2017 2018 2019 2020 2021 2022T2023T2024T2025T2026T
Il Giincel

Tahmin

Harcanabilir gelir, toplam kisisel gelir ile kisisel cari
vergiler farkidir ve tiketici harcamalarinin miktarini
Olgmek icin kullanilan bir ekonomik él¢tdur. 2023
itibariyla yeniden artis egilimine gegilecegi tahmin
edilmektedir ve bu gelismenin de kisa dénem arag
kiralama pazarini olumlu yonde etkileyecegi
beklenmektedir.

Kentlesme orani
%

2017 2018 2019 2020 2021 2022T2023T2024T2025T2026T

I Kentsel M Kirsal

Kentlesmenin olumlu etkilerinden bazilari,
istihdam olanaklarinin yaratiimasini, teknolojik ve
altyapidaki ilerlemeleri, gelismig ulagsim ve
iletisimi, kaliteli egitim ve tibbi tesisleri ve
iyilestirilmis yasam standartlarini icermektedir.
Ulasimin gelismesiyle birlikte Turkiye’'de sehir igi
mobilitenin bir boliminl kapsayan arag
kiralamanin da artmasi 6ngorulmektedir.



Kisa dénem arag kiralama pazari — Pazar etkileyen faktorler

Covid-19 pandemisi etkisiyle diistise gecen turizmgelirleri
2021yilindan itibaren toparlanarak kisa donemarac

Kiralama pazarini da pozitif yonde etkilemistir

Turizm geliri

Milyar TL

300 1
250 1
200 A
150 1
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0
2013

=&— Yabancilar

Kaynak: TUIK

2014 2015 2016 2017

—&— Hanehalki =—®= Toplam

Turizm A

Turkiye toplam turizm gelirlerini iki unsur
olusturmaktadir. ilki, yurt disinda ikamet eden
yabancilarin ve Turk vatandaslarinin tlkemizde
yaptigi turizm harcamalarini (Yabancilar), digeri ise
Turkiye’de yasayan Turk vatandaslarinin (Hanehalki)
yurt i¢i turizm harcamalarini temsil etmektedir.

Turkiye turizm gelirleri 2013’ten 2019’a kadarki
dénemde yurt disindan gelenler igin %21,3’lUk bir
YBBO ile artarak 196 milyar TL'ye ulagmistir.
Paralelde hanehalki igin de %17,7’lik bir YBBO ile
blylme trendi gostererek 49 milyar TL seviyesine
gelmistir.

2020’de, Covid-19 pandemisi senesinde, turizm
gelirleri %52,3 azalarak toplamda 116 milyar TL'ye
gerilemistir. Hanehalki turizm harcamalari 32 milyar
TL'ye, yabancilar turizm geliri de 84 milyar TL'ye
diserek 2016 seviyesine kadar gerilemistir.

Pandemi sonrasindaki dénemde vaka sayilarinin
azalmasi sonucu kisitlamalarin kalkmasinin da
etkisiyle, 2021 senesinde toplam turizm gelirinin
%135,3’luk bir artigla yeniden 274 milyar TL
seviyesine geldigi gézlemlenmektedir.

2022'nin ilk 6 aylhk periyodunda ise 270 milyar TL’lik
turizm geliri ile 2021’in toplam turizm hacmine
neredeyse ulasiimistir. Bu durum, turizmin yliksek
sezonu olan temmuz ve agustos aylarini kapsayan
yilin ikinci yarisi igin beklentiyi olumlu yénde
etkilemistir.

Kaynak: TUIK, Sektér gériisleri, Masalistii arastirmasi, Global KPMG kaynaklari
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Turkiye hanehalki turizm harcamalarinda blyuk
etkisi olan bayram tatillerinin de kisa donem arag
kiralama sektéru igin verimli ddnemler oldugu ifade
edilmistir. Bu dénemlerde genellikle sektér tam
doluluk oranina yakin seviyelerde ¢calismaktadir.

Yalniz Turkiye degil, global turizm pazari da
pandemi kaynakh %70’in Gzerinde turizm geliri ve
turist sayisi kaybi yasamistir. Ancak ilerleyen
doénemde global turizm pazarinin da toparlanmasi
beklenmektedir. COVID-19 salgininin global bir
sorun olmasi nedeniyle turizmde 6ne ¢ikan ve llke
gelirleri iginde turizmin dnemli bir yer kapladigi tim
Ulkeler negatif sekilde etkilenmistir.

Pazar beklentileri kapsaminda Turkiye turizm
pazarinin kuresel beklentilerle paralel bir seyir
izleyecegdi ve 2023'ten itibaren yillar icerisinde
talebin giderek artacagi varsayiimaktadir.

Turizm gelirlerinin de en yiksek oldugu yaz
mevsimi, arag kiralama sirketleri icin yuksek sezonu
ifade etmektedir ve arag kiralama aktiviteleri en ¢ok
bu dénemde meydana gelmektedir.

Ek olarak Avrupa’da kis mevsiminde problem
olmasi beklenen elektrik ve dogalgaz sorunlari
nedeniyle Tlrkiye'de sezonun devam edecegini ve
pandemi doneminde azalan Avrupa’daki yabanci
turistlerin geri gelecegini dolayisiyla bu durumun
kisa donem arag kiralama sektortine olumlu
yansiyacagi 6ngorilmektedir.

A Olumlu NGtr vOIumsuz
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Kisa dénem arag kiralama pazari — Pazar etkileyen faktorler

Kisa donemarac kiralamalarin yaklasik %70'ini kapsayan
havaalani ofislerinin performansi, havaalani yolcu
trafigivle paralellik gostermektedir

Yolcu sayisi
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Kaynak: DHMI

Havaalani yolcu trafigi A

Turkiye havaalani yolcu sayilari 2013’ten itibaren baslayan dénemde %6’lik YBBO ile bliyime trendi
gostererek 2018'de i¢ hat ve dis hat toplami 210 milyon 2019’da 208 milyon kisiye ulasarak 200 milyon yolcu
bandi iki sene Ust Uste asiimistir. 2020’de Covid-19 pandemisi ve seyahat kisitlamalari sebebiyle i¢ ve dig
hat yolcu sayilarinda ciddi bir diistis gdzlemlenmis ve toplamda 81,6 milyona kadar diismustir. Pandemi
sonrasindaki seyahat kisitlamalarin kalkmasinin da etkisiyle, toplam yolcu sayisinin 2021 senesinde %57’lik
bir artigla yeniden 128 milyon yolcu seviyesine geldigi gdzlemlenmektedir. Havaalani yolcu trafiginin
pandemi 6ncesinde 2019’'da ulastidi tepe noktasina yeniden 2024’te ancak erismesi beklenmektedir.

Yurt disindan gelen yolcularin blyuk bir cogunlugu tlkeye hava yoluyla giris yapmaktadir. Yolcu trafigine
bagli olarak havaalanlarinin arag kiralama sektoru igin kritik bir pazar alani oldugu ifade edilmistir. Buna ek
olarak kisa dénem arag kiralama sirketlerinin havaalani ofislerindeki kiralama oranlarinin toplam
kiralamalarinin %70’ine yakin olmasi sebebiyle birgok arag kiralama sirketi icin havalimani ofisleri kritik bir
konumdadir. Dolayisiyla yolcu trafigi ve arag kiralama oranlari arasinda paralel bir iliski vardir. Bu da turistik,
is amagli ya da hususi nedenlerden dolayi kiralanan araglarin biyuk bir kisminin havaalani yolculari
tarafindan kiralandigini géstermektedir.

Turkiye'de arag kiralama islemleri genelde; bulunulan veya ziyaret edilen sehirde, gidilecek yere gore
havaalanindan, sirketlerin sehir ici adreslerinden, sirketlerin web siteleri izerinden ¢esitli ihtiyaglara yonelik
gerceklestiriimektedir. Cevrim ici olarak gergeklesen islemlerin sonucunda da arag teslimi havaalanindan
gerceklesebilmektedir.

Kurumsal masraflarin artisi A

Kurumsal sirketlerin seyahat planlamalarinda ugak bileti fiyatlari gibi ulagim masraflarinin arttigi
g6zlemlenmektedir. Son donemlerde sirketlerin masraflarini en aza indirmek Gizere ¢alisanlarina arag
kiralayarak seyahat etme segenegi sunduklari da ifade edilmigtir.

Kaynak: DHMI, Sektér gériisleri, Masadistii aragtirmasi, Global KPMG kaynaklari
Olumlu Notr Olumsuz
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Kisa dénem arag kiralama pazari — Trendler

Gipkrizi arac kiralama sirketierini olumsuz yonde etkilese
de degisentuketici aliskanliklarinin pazari gelistirdigi
goziemlenmektedir

Tuketici aligkanliklari

Bireysel alicilar sifir bir arag satin almak yerine aylik veya yillik arag kiralamay: tercih
edebilmektedirler. Boylece aracin yliksek finansman maliyetlerine katlanmak yerine,
musteriler kullanacagi suire kadar arag kiralama alternatifini segebilmektedirler. Bu durumda
arag masraflarini arag kiralama sirketlerinin 6dedigi g6z éninde bulunduruldugunda daha az
maliyetli bir sonug ortaya ¢ikabilmektedir. Ozellikle niifusun evden calisan bir kesimi her giin
araca ihtiya¢ duymadigi icin ihtiyaglari oldugu zaman kullanacagi kadar kiralamay tercih
edebilmektedir.

Z kusaginin satin alma aliskanlklari arasinda dijitallesmenin ve surdurdlebilirligin 6n plana
ciktigi g6zlemlenmektedir. Bu nedenle de satin almak yerine kiralamaya daha yatkin bir nesil
yetismektedir. Sadece ev ya da araba gibi yuksek maliyetli Grtnlerin degil kisa sureli ihtiyag
duyulan ekipman ve malzemelerin de kiralama aktivitelerinin arttigi ifade edilmektedir.

Dakikalik ara¢ kiralama uygulamalari

Akilli telefonlarin kullaniminin artmasi ve cesitli mobil uygulamalarin gelismesi kigilerin
mobilite seceneklerini artirmistir. Dakikalik ara¢ kiralama uygulamalari son dénemde sik¢a
tercih edilen bir ulasim alternatifi haline gelmistir. Bu uygulamalar bir nevi kisa sireli ara¢
kiralamadir ve yalnizca kullanilan sire kadar 6deme yapilmaktadir. Bu da ara¢ sahibi
olmanin yiksek maliyetlerine maruz kalmadan ara¢ kullanmak i¢in imkan saglamaktadir.

Cogu arac kiralama uygulamasina, haftanin yedi giint, ginde 24 saat erisilebilmektedir. Arag
maliyetleri ve yakit fiyatlari artik¢ca, bu kategorideki kisa sireli ulagim ¢éztimleri pazardaki
konumunu glclendirmekte ve aralarina benzer uygulamalarin zaman igerisinde katilacag
ongodrulmektedir. Dakikalik arag kiralama uygulamalari toplu tagima ve taksi gibi ulasim
araclarina alternatif olarak degerlendiriimektedir. Kisa dénem arag¢ kiralama pazarindan pay
kazanmak yerine kendine yeni bir pazar yaratacagi dusunulmektedir.

Cip krizi (Arag stoku)

Basta otomobiller olmak Uzere bir¢ok teknolojik Grinin dretiminde kullanilan gipler, birgok
sektor igin kritik bir malzemedir. Covid-19 pandemisinin de etkisiyle ¢ip krizi tedarik zincirinde
aksamalara neden olmus ve ekonomik tahminleri zorlastirmistir. Cip krizi diinya gapinda bir
rekabet unsuru haline donismustiir. Otomotiv sektori de ¢ip krizinin tedarik zinciri Gzerinde
etkisini gosteren dort kesinti kaynagindan olumsuz etkilenmektedir. Bunlarin baslica Gretimin
duraklatilmasi, tedarik zincirinin bozulmasi, satis kanallarinin ortadan kalkmasi, talepte
azalma gibi sonuglar oldugu g6zlemlenmektedir.

Kisa donem arag kiralama sirketlerinin de normal sartlarda ikinci el olarak satmayi
planladiklari araglarin yerine yeni ara¢ bulamadiklari igin araglari elden ¢ikarmak yerine filoda
tutarak daha yuksek kilometreli araglari da kiralamaya basladiklari gézlemlenmektedir.

Birgok teknolojik alanda da ¢ip ihtiyaci arttigi igin, pazarda hakimiyet olusturmak isteyen
sirketler ve Ulkeler, buyuk yatirimlarla gip endustrisini sekillendirmeye ¢alismaktadir. Bu
nedenle pazardan alinan geri bildirimlere gore, 2023’te ¢ip krizinin etkisinin azalacagi tahmin
edilmektedir.

Kaynak: Sektor gorisleri, Masausti arastirmasi, Global KPMG kaynaklari
Olumlu Notr Olumsuz
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Kisa dénem arag kiralama pazari — Covid-19’un sektore etkisi

Covid-19 pandemisi sonucunda yasanan kisitiamalarin ve tedarik
sikintilarinin da etkisiyle pazar olumsuz etkilenmistir ancak 2021
itibariyla toparlanmayabaslamistir

Talep tarafi

Covid-19 pandemisi birgok sektérde ekonomik
soklar yaratmisg, turizm ve seyahat sektérindeki
olumsuz etkisi de belirgin olmustur. Bu durum da
kisa dénem arag kiralama sektortint dogrudan
etkilemistir. Pandemi boyunca belirli araliklarla
deneyimlenen sokaga ¢cikma yasaklari sehir ici ve
sehirler arasi mobiliteyi de etkilemis ve Kisileri farkli
ulasim alternatifleri aramaya yénlendirmistir. Toplu
tasima ve sof6rll arag kiralama gibi alternatifler de
pandemi déneminde sosyal mesafe dnlemleri
nedeniyle zarar gérmustur, ancak paralelde talebi
azalan bu alternatiflerin aksine kisa donem arag
kiralama modelleri ise yayginlagsmistir.

Karantina sonrasi normallesme slirecinin en dnemli
unsurlarindan biri olan sosyal mesafe kurallarina
uymak isteyenler, kalabalik ortamlardan uzak
kalmak amaciyla ulagim tercihlerini
degistirmektedir. Bireysel ulasim imkani saglayan
arac kiralamalar da bu sebeple ulasim araci olarak
tercih edilmektedir. insan faktériiniin olabildigince
aza indirildigi ve izolasyonun daha rahat
saglanabildigi kisa dénem arag kiralamanin Covid-
19 sonrasindaki dénemde de pazarda buyime
kaydetmesi beklenmektedir.

Bir yandan toplu tasimaya olan egilimin azalmasi
diger bir yandan da artan arag fiyatlari, otomobil
alamayan musterileri kisa ddnem arag kiralamaya
yonlendirmistir ve tiketici talebini artirmistir. Yeni
ara¢ bulunurlugunun zorlagsmasi ve ikinci el
otomobil fiyatlarinin yiikselmesiyle birlikte otomobil
satin almak zorlagmistir. Dolayisiyla otomobil satin
alamayan musteriler daha acil ihtiyaglarini kisa
dénem kiralama ile kargilamayi zaman zaman
tercih edebilmektedirler. Misterilerin toplu tasima
yerine arag kiralamaya yénelmelerinden dolayi
sehir ofislerindeki kiralamalarda énceki donemlere
gobre bir artis yasanmaktadir. Salgin kontrol altina
alindiginda da zorunlu olarak hizla degisen tiketici
aliskanliklarinin ve yasanan adaptasyonlarin
tamamen pandemi 6ncesine donmesi beklentiler
kapsaminda degildir. Bir stredir arag kiralamayi
tercih eden tiiketiciler ulasim ihtiyaclarini bu sekilde
karsilamaya devam etme egilimi gostermektedirler.
Kontrolli yeni normale dénlgle beraber kisa
dénem ve gunlik arag kiralamada gelecekte de bir
biyime beklenmektedir.

Kaynak: Sektor gorisleri, Masausti arastirmasi, Global KPMG kaynaklari

Arz tarafi

Uretim ve tedarik tarafindan incelendiginde ise
sifir otomobil pazarinin Covid-19 salginiyla birlikte
daralma egilimi gésterdigi belirtiimektedir.
Pandemi sirecinin tedarik zincirlerini ciddi
derecede etkilemesinin U¢ temel nedeni vardir:

— Azalan hammadde uretimi, hammadde
fiyatlarindaki dalgalanma ve sekteye ugrayan
lojistik operasyonlari nedeniyle 6zellikle
hammaddelerini ithal eden sirketler olumsuz
etkilenmistir.

— Satislarin tahmin edilebilirliginin olumsuz
yonde etkilenmesi pandeminin olumsuz bir
sonucudur. TUm tedarik zinciri planlamalarinin
da s6z konusu satis tahminleri Gzerinden
yapillmasi nedeniyle, sirketler tedarik zinciri
sureclerini tekrar planlamak ve her an yeni bir
gelismeye adapte olup zor kararlar almak
zorunda kalmaktadir.

— Deger zincirindeki paydaglarin ayri ayri
etkilenmesi sirketlerin planlama ve
operasyonel calismalarini zorlastirmistir.
Teslimat ve 6demeler pek ¢ok sektérde
gecikmeye ugramaktadir.

Sifir otomobil pazarinda hali hazirda bir stok
sorunu olmasi ve buna salgin nedeniyle Uretimin
durmasi, tedarik stirecinin zorlasmasi ve déviz
kurunun yUkselmesi gibi gelismeler de
eklenmistir. Bu gelismelerden dogrudan etkilenen
kisa dénem arac kiralama sirketlerinin de filo
yonetimlerinde farkli yollar izlemeye basladiklar
ifade edilmistir. Ara¢ bulunurlugunun azalmasiyla
birlikte belirli kilometrelere ulasan araglari elden
cikarmak yerine var olan filoyu koruyarak
operasyonlarina devam etme durumunda
kalmaktadirlar.
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