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YAPI KREDI YATIRIM MENKUL DEGERLER ANONIM $IRKETI KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI MUSTERI
AYDINLATMA METNI (“Aydinlatma Metni”)
a) Veri Sorumlusu
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Yapi
Kredi Yatirim Menkul Degerler Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan asagida acgiklanan kapsamda islenebilecektir.

b) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan internet sitelerimiz, e-posta, anket, posta, telefon, mobil uygulama ve
benzeri kanallarla elektronik ve/veya fiziki olarak yukarida belirtilen amaglarla toplanmaktadir. Bu hukuki
sebeplerle toplanan kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaclari kapsaminda isbu Aydinlatma Metni’nin (c) ve (d) maddelerinde belirtilen amaclarla da islenebilmekte
ve aktarilabilmektedir.

c) islenen Veri Kategorileri ile Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebebi ve Amaci
Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla ve hukuki sebeplerle Sirketimizce islenmektedir.

Veri Kategorileri isleme Amaglarimiz Hukuki Sebepler
'] Sozlesmenin  kurulmasi  veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
0 Kimlik, iletigim, MU§teriD Yatirim hesabi agilmasi olmasi
:\§/|Ien|1,k. I§I§m .Guvenlll.gkm Islem araciligi ve portféy aracildll | Hukuki yukimlulGgimuzin yerine
esleki eneyim, is ; ; N e
et eneyim, | sifati ile  sermaye piyasasi|  getirebilmesi igin zorunlu olmas

Yonetimi, Finans, Gorsel ve Uriinlerine  yonelik sireglerinin

Isitsel Kayitlar, Aile Bireyleri yénetilmesi ve yatirim [0 Temel hak ve 6zgirliklerinize zarar

ve Yakin Bilgisi hizmetlerinin sunulmasi, vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz icin verileriniz
islenmesi zorunlu olmasi

1 Msterilerimizin taninmasi, kimlik| | sirketin  hukuki  yukimliligini
1 Kimlik, lletisim, M'esleki tespit ve teyit yerine getirebilmesi icin zorunlu
Deneyim, Miusteri Islem, islemlerinin yapilabilmesi olmasi
Gorsel ve isitsel Kayitlar 0 Mdsteri bilgilerinin dogru, tam ve o _
giincel olmasinin saglanmasi [J Kanunlarda agikga 6ngorilmesi
0 Sirketin  hukuki yUkimluligani
] yerine getirebilmesi igin zorunlu
[0 Kimlik, lletisim, Mausteri . L

ey s, VUSTEN ) reminatiandirma sirecinin| ~ olmasi

Islem, Hukuki Islem ve riitil .

Uyum Bilgisi yurutulmesi 1 Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin
zorunlu olmasi

[ Kimlik, iletisim, Mdusteri

Islem, . Islem _GUvenIi_gi, 1 Sirketin  hukuki yukimlGlugunt

Mesleki ~ Deneyim,  Risk yerine getirebilmesi igin zorunlu

Y6netimi, Finans, Gorsel ve olmasi

isitsel Kayitlar, Talep ve|l Faaliyetlerin mevzuata uygun S

Sikdyet Yénetimi Bilgisi, Yirutilmesi '] Temel hak ve 6zgurliklerinize zarar

Denetim ve Teftis Bilgisi, vermemek kaydiyla mesru

Hukuki islem ve Uyum menfaatimiz icin verileriniz

Bilgisi, Aile Bireyleri ve islenmesi zorunlu olmasi

Yakin Bilgisi

i
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0 Sozlesmenin kurulmasi  veya
: ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
0  Kimlik, lletisim, Hukuki oImZ5| & gruy g
islem ve Uyum, islem|l] Soézlesme siireclerimizin
Givenligi, Aile Bireyleri ve yaritilmesi 0  Hukuki yokimlGligimizi yerine
Yakin Bilgisi getirebilmemiz igin zorunlu olmasi,
0 Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi
1 Kimlik, iletisim, Lokasyon,
Misteri  islem,  islem
Guvenligi, Mesleki ] Temel hak ve ozglrliklerinize
Deneyim, Risk Yonetimi,[ is sireclerinin iyilestiriimesine zarar vermemek kaydiyla mesru
Finans, Pazarlama, Gorsel yonelik Onerilerin  alinmasi ve menfaatimiz icin verileriniz
ve Isitsel Kayitlar, Talep ve degerlendirilmesi, analizlerin islenmesi zorunlu olmasi
Sikayet Yonetimi Bilgisi, yapilmasi ] Hukuki yakimlGlGglimuzin yerine
Denetim ve Teftis Bilgisi, getirebilmesi igin zorunlu olmasi
Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi
[0 Sirket sistemlerinin alt yapi, bakim
. o . . onarim ile analiz ve gelistirme
] Kimlik, lletisim, Mdsteri . - __g §. e e
; ; . o ny sureclerinin gerceklestirilmesi [0 Temel hak ve o&zgurliklerinize
Islem, Islem Givenligi, Risk ) . .
. . [l Kullanici  testleri  sireglerinin zarar vermemek kaydiyla mesru
Yonetimi, Finans, Gorsel ve e . . . .. g
- yuratialmesi ve testlerin menfaatimiz icin verileriniz
Isitsel Kayitlar, Talep ve . .
. A . raporlanmasi islenmesi zorunlu olmasi
Sikayet Yonetimi . L. . . e el e .
oo . . |1 Sirketimiz bilgi sistemleri ve islem|[] Hukuki yikimliligimuzin yerine
Bilgisi,Denetim ve Teftis . e o ) L .
Bilgisi guvenligi stireglerinin yuratilmesi getirebilmesi igin zorunlu olmasi
BIst, (] Sirket operasyon glvenliginin
saglanmasi
(] Kurumsal iletisim ve etkinlik| ] Temel hak ve &zgurliklerinize
1 Kimlik, iletisim, Misteri faaliyetlerinin gergeklestirilmesi zarar vermemek kaydiyla mesru
islem, Gorsel ve Isitsel[ ] Misteri memnuniyetive deneyimi, menfaatimiz icin verileriniz
Kayitlar anket ve analiz c¢alismalarinin islenmesi zorunlu olmasi
gerceklestirilmesi 0  Acik rizanizin bulunmasi halinde
1 Kimlik, iletisim, Lokasyon,
Misteri  Islem,  islem . T
"S . : : . '] Sirketin hukuki yukimlGlagini
Gavenligi, Mesleki erine getirebilmesi icin zorunlu
Deneyim, Risk Yonetimi, :;Ima5| 8 ¢
Finans, Pazarlama, Gorsel|l Saklama ve arsiv faaliyetlerinin . .
- . ) [0 Kanunlarda acik¢a 6ngorilmesi
ve lIsitsel Kayitlar, Talep ve yuritilmesi . .
. o . [0  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
Sikdyet Yonetimi Bilgisi, . L .
. o korunmasi igin veri islemenin
Denetim ve Teftis Bilgisi, .
. zorunlu olmasi halinde
Hukuki Islem ve Uyum
Bilgisi
[ Sirketin hukuki yakimIGlGgini
yerine getirebilmesi icin zorunlu
[ Kimlik, iletisim, Misterilll Finans ve muhasebe islemlerinin olmasi
islem, Finans ylritilmesi [0 Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi
[l Temel hak ve o0zgirliklerinize
zarar vermemek kaydiyla mesru
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menfaatimiz icin verileriniz

islenmesi zorunlu olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya

Bireyleri ve Yakin Bilgisi

0 Kimiik, Tletisim, Lokasyon, korunmasi icin veri islemenin
Musteri  islem,  islem| Hukuk islerinin  Takibi  ve “n ?
. . e . zorunlu olmasi halinde
Guvenligi, Mesleki Yiritilmesi e el
. . . e . Temel hak ve Ozgirliklerinize
Deneyim, Risk Yonetimi,|] Yasal dizenlemeler ve mevzuattan
. . ) e et zarar vermemek kaydiyla mesru
Finans, Pazarlama, Gorsel kaynakli yakiumlultukler . .. o
. e L menfaatimiz icin verileriniz
ve Isitsel Kayitlar, Talep ve kapsaminda vyetkili kisi, kurum ve . .
o e o islenmesi zorunlu olmasi
Sikayet Yonetimi  Bilgisi, kuruluslara (SPK, TSPB, MKK, . . R P
. . oo (] Sirketin hukuki yUakimlGlGgini
Denetim ve Teftis Bilgisi, MASAK, Takasbank, Mahkemeler ) L L.
. - . . yerine getirebilmesi igin zorunlu
Hukuki Islem ve Uyum vb.) bilgi verilmesi, raporlama olmas|
Bilgisi, Aile Bireyleri ve Yakin yapilmasi . .
o Kanunlarda agikga ©Ongorilmesi
Bilgisi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi icin veri islemenin
zorunlu olmasi halinde
- (o . ) T | hak ozglrluklerini
- Kimlik, ~lletisim,  Musteri irketimi ili idari zaernaqr('a ver;em\/:k (k)azg;r lIJa ?1:'2':3
islem, Risk Yonetimi, Finans,D $|rket|m|za!acal_<la_r|n|ntah_5|I|, idari Ven | iny Vver”erfniz
Gorsel ve lsitsel Kayitlar, veya kanuni takip islemleri . . ¢
. islenmesi zorunlu olmasi
Hukuki Islem ve Uyum . . T PR
Bilgisi Sirketin  hukuki yUkimlulGgan
8 yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi
Kanunlarda acikca 0Ongorilmesi
[J Misteri hizmet standardi ve buna
bagli sunulacak Uriinlerin . e .
. o - ! Temel hak ve o0zgirliklerinize
[J Finans, lletisim, Kimlik, belirlenmesi icin segment ¢alismasi
. . . . zarar vermemek kaydiyla mesru
Mesleki Deneyim, Miusteri yapilmasi L . S
: i . . menfaatimiz icin verileriniz
Islem, Pazarlama [J Urldn ve hizmetlerin sunulmasina . .
. . , . islenmesi zorunlu olmasi
iliskin stratejilerin  belirlenmesi
veya gelistirilmesi
1 Kimlik, iletisim, Lokasyon,
Misteri  islem,  islem
Guvenligi, Mesleki
Deneyim, Risk Yonetimi, . . . Hukuki yUkimlulugiimuzi yerine
. v . ! ._I ! [J Risk yoOnetimi ve denetim u'u |'yu u. _u'ugu vzt yerl
Finans, Gorsel ve Isitsel eaalivetlerinin gerceklestirilmesi getirebilmemiz icin zorunlu olmasi
Kayitlar, Talep ve Sikayet Y gereexies Kanunlarda agikga 6ngorilmesi
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve
Teftis Bilgisi, Hukuki islem
ve Uyum Bilgisi
- ‘. . | P I lreglerimizi el
O Kimlik; lletisim, Musteri ?z?r.‘ama' suregienimizin Temel hak ve 0ozglrliklerinize
; ) ) yaritilmesi
Islem, Mesleki Deneyim, A , . . zarar vermemek kaydiyla mesru
. . [0 Urin veya hizmetlerimize baglilk L . o
Risk YoOnetimi, Pazarlama, menfaatimiz icin verileriniz
Finans Lokasyon Aile olusturulmasi, islenmesi zorunlu olmasi
’ yon, [J Capraz satis, dijital ve/veya diger 2

[l Aglk rizanizin bulunmasi halinde

mecralarda pazarlama ve

i
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Teftis Bilgisi, Hukuki islem
ve Uyum Bilgisi, Aile
Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Yatirm
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tanitim/reklam aktivitelerimizin
yaritilmesi
Kampanya veya promosyon
diizenlenmesi
Veri analitisi ve modelleme
calismalarinin gergeklestirilmesi
Sirket’in ana ortagl olan / isbirligi
icerisinde bulundugu kuruluslarla
birlikte sunulan Griin ve hizmetlerin
tanitiminin  yapilmasi, pazarlama
faaliyetlerinin yuratidlmesi, musteri
memnuniyeti ve baghliginin
artiriimasi
. Kisiye 6zel pazarlama (Profilleme,
[ Kimlik,  lletisim, ~Musteril  pogefleme vb.) faaliyetlerimizin
Islem, Mesleki Deneyim,| i itiiimesi ve tanitim aktiviteleri
Risk Yonetimi, Pazarlama, 00 Acik nzanizin bulunmasi halinde
Finans, Lokasyon, Aile
Bireyleri ve Yakin Bilgisi
1 Kimlik, iletisim, Misteri [0 Sozlesmenin  kurulmasi  veya
islem, islem  Giivenligi,|./ Sirketin ana ortagi olan / igbirligi ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
Mesleki  Deneyim, Risk icerisinde bulundugu kuruluslarca olmasi
Yénetimi, Finans,| ve/veya birlikte sunulan Griinve |1 Hukuki yukimlGligimuzi yerine
Pazarlama, Gorsel ve isitsel|  hizmetlerin sunulmasi ve getirebilmemiz icin zorunlu olmasi
Kayitlar, Talep ve Sikayet operasyonel streglerin [l Kanunlarda agikga 6ngorilmesi
Yonetimi Bilgisi, Denetim ve|  yurutilmesi 1 Temel hak ve 6zgirltklerinize

zarar vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz icin verileriniz
islenmesi zorunlu olmasi

d) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi
Kisisel verileriniz asagida belirtilen taraflara, asagidaki amacglar ve hukuki sebeplerle aktarilmaktadir:

Aktarilan Kisi/Kurulusglar

Aktarma Amaglarimiz

Hukuki Sebepler

| Yurt ici Bankalar O .Sozleg.memun kurulmva5| v.ey.a.
o . |0 Sirketimizden talep ettiginiz Griin ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
(Sirket’in uru7 ve Z/z;net/e/'rlzln ve hizmetlerin  sunulabilmesi, olmasi
satisi amaciyla is birligi iliskisi : o e
bu/jnan ve yyurt§i§indz ku§rulu 5!'rket|m|zle akdedilmis plan 1 Temel hak ve &zgirliiklerinize
olan Bankalar anlaming sozlesme, _ t.alep V€ .t.al|ma.t zarar vermemek kaydiyla mesru
_ gerekliliklerinin yerine getirilmesi menfaatimiz  icin  verileriniz
gelmektedir) ) )
islenmesi zorunlu olmasi
1 listiraklerimiz ve Hukuki yuakimlultklerimizin | Kanunlarda agik¢a dngorilmesi
islemlerimize aracilik eden yerine  getirilmesi,  Sirketimiz e .
) . . . O Hukuki yaktmlGligiimazi yerine
kuruluslar hizmetlerinin sunulabilmesi, . ) >
getirebilmemiz  igcin  zorunlu
(SPK Mevzuati uyarinca Sirketimizden talep ettiginiz Urin olmasi
islemlerimize  aracilik  eden ve hizmetlerin  sunulabilmesi,

i
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kuruluslar, Sirket’in dogrudan Sirketimizle  akdedilmis  olan|[] Sozlesmenin  kurulmasi veya
hissedari oldugu sirketler sOozlesme, talep ve talimat ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
anlamina gelmektedir.) gerekliliklerinin yerine getirilmesi olmasi
00 Temel hak ve 06zgirliiklerinize
zarar vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz  icin  verileriniz
islenmesi zorunlu olmasi
[ Tedarikgiler 0 Temel hak ve 0&zgirliklerinize
. zarar vermemek kaydiyla mesru
(Sermaye  Piyasasi  kanunu o . o
- . . menfaatimiz icin  verileriniz
cercevesinde hizmetlerin . .
] . islenmesi zorunlu olmasi
sunulabilmesi ve
j"a.aliyetlerimizin yardatilebilmesi| - Hizmet alinan taraflarin
lg'm, destekv kuruluslari, — dis Sirketimize destek ve danismanlik
hizmet  saglayicilari,  hukuk hizmeti verebilmeleri
biirolari, danismanhk aldigimiz
taraflar, kurye sirketleri gibi mal
ve hizmet satin alinan tim 3.
taraf hizmet saglayicilar
anlamina gelmektedir.)
] Finansal Topluluk Sirketleri
(5549 Sayili Kanun kapsaminda [0 Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi
olu,styru/an ana  kurulusu Kog T Hukuki skiimlliiklerimizi Hukuki yakimlilagumuzi yerine
Holding A.3. olan, buna bagli ukuka - yURUMIUIUIIEAMIZING - gotirebilmemiz  icin zorunlu
olusturulan Yapi ve Kredi Bankasi yerine getirilmesi olmasi
Finansal Grubu Catisi altinda yer
alan finansal grup sirketleri
anlamina gelmektedir.)
[0 Kanunen Yetkili Kurum ve [0 Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi
Kuruluslar
: [ Hukuki yakimluliglimizu yerine
(ilgili yasal diizenlemeler veya getirebilmemiz  i¢cin  zorunlu
ZZ;(uek;;;Jereil;;Zegezlt)Z;it;lzlg; :Z '] Yasal raporlama ve bilgi taleplerin olmasi
9 P ey yerine getirilmesi, yasal denetim|(] Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya

kamu kurum kuruluslari ile yasal
diizenlemeler geregi bilgi
aktarimi zorunlu ézel ve kamu
kurum kuruluslari  ve hukuki
islem giivenligini teminen bilgi
teyidi yaptigimiz 6zel ve kamu
kurum kuruluslarini ifade
etmektedir . Ornedin: SPK, TSPB,

faaliyetlerinin yiruttlmesi, hukuki
slreclerin isletiimesi, mevzuat
gerekliliklerinin saglanmasi

korunmasi igin veri
zorunlu olmasi

islemenin
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MKK, MASAK, GIB, SGK, yargi
mercileri vb.)

[J Sozlesmenin  kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
'] Talimatlarinizin yerine getirilmesi olmasi

[ Sirketimize talimat vermeniz
halinde talimatinizda
belirttiginiz gercek kisiler
veya Ozel hukuk tizel kisileri

e) Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari
Kisisel verileriniz ile ilgili olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

[0 Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 68renme,

[ Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

[0 Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

0 VYurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildigi G¢tinci kisileri bilme,

'] Kisisel verilerinin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi Gglinci kigilere bildiriimesini isteme,

'] Kanun ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren

sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda ve kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan islemlerin kisisel
verilerinin aktarildigi tGglinci kisilere bildirilmesini isteme,
[ islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
'] Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme.
Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi,  www.ykyatirim.com.tr internet adresinden
ulasabileceginiz ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en
kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde basvurulariniz Gcretsiz olarak sonuclandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir
maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan
Ucret talep edilebilecektir.
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